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 nestor - Kompetenznetzwerk Langzeitarchivierung und
 Langzeitverfügbarkeit Digitaler Ressourcen für Deutschland
 nestor - Network of Expertise in Long-Term Storage of Digital Resources
 http://www.langzeitarchivierung.de
 nestor-Werkgroep Certificering
 Auteurs
 Dr. Henk Harmsen (Data Archiving and Networked Services (DANS)) Dr. Christian Keitel (Landesarchiv Baden-Württemberg) Dr. Christoph Schmidt (Landesarchiv Nordrhein-Westfalen) Dr. Astrid Schoger (Bayerische Staatsbibliothek) Sabine Schrimpf (Deutsche Nationalbibliothek) Dr. Martin Stürzlinger (Archiversum) Stefan Wolf (Bibliotheksservice-Zentrum Baden-Württemberg)
 Contact
 Astrid Schoger ([email protected]) Christian Keitel ([email protected])
 Mail mailto:[email protected]
 © 2016
 nestor - network of Expertise in long-term STORage and accessibility of digital ressources in Germany
 The content of this publication may be copied and spread as long as the rightsholder’s name "nestor - Kompetenznetzwerk Langzeitarchivierung" respectively „nestor – Network of Expertise in Long-Term Storage“ is properly mentioned. Any commercial use only by permission by the rightholder. URN: urn:nbn:de:0008-2016102607 [http://nbn-resolving.de/urn:nbn:de: 0008-2016102607]
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 Nederlandse vertaling November 2016 De Nederlandse vertaling is tot stand gekomen door
 • Marcel Ras, Nationale Coalitie Digitale Duurzaamheid • Kees Waterman, DANS, projectleider • Annemieke de Jong, Beeld en Geluid • Barbara Sierman, Koninklijke Bibliotheek • Margriet van Gorsel, Nationaal Archief • Madeleine de Smaele, 4TU Research Data Centre • Boy Gerrits, RHC Limburg
 Vertaling: Ad van Heijst eMIM, VHIC
 Contactadres Nederland
 Nationale Coalitie Digitale Duurzaamheid
 Postbus 90407
 2509 LK Den Haag
 [email protected]
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 Toelichtingophetnestor-keurmerkvoorbetrouwbare,duurzaamtoegankelijkedigitalearchieven
 Inleidingnestorheefteenprocedureontwikkeldvooruitgebreidezelfevaluatievandigitaalduurzaam
 toegankelijkearchievenopbasisvandeDIN31644standaard.Dezeprocedurebiedteen
 gestandaardiseerdeenpraktischemethodeomdebetrouwbaarheidvandedigitaalduurzaam
 toegankelijkearchieventebeoordelen,zoalsgedefinieerdin“Kriterienfürvertrauenswürdigedigitale
 Langzeitarchive/CriteriaforTrustworthyDigitalArchives”.1Wanneerdereviewtoteenpositief
 resultaatleidtisdebetreffendeinstantiegerechtigdomdittepublicerenonderhetnestor-
 kwaliteitskeurmerkvoorbetrouwbare,duurzaamtoegankelijkedigitalearchieven.2
 InternationaalraamwerkDenestorprocedureisuitgebreiderenleverteengroterenauwkeurigheiddaneeneenvoudige
 zelfevaluatie.Tegelijkertijdisdezemindercompleetdaneenintensieveauditdooreenextern
 deskundigeinhetkadervaneenformelecertificeringsprocedure.Binnendezecontextisde
 nestorproceduregepositioneerdtussendetweeandereoptiesvoorevaluatieencertificering,zoals
 beschreveninhetMemorandumofUnderstanding,eeninitiatiefvandeEuropeseUnieuit2010.In
 ditMemorandumkomendrieniveausvanevaluatieencertificeringsamen:nestor,het‘DataSealof
 Approval’ende‘RepositoriesAuditandCertification.3De‘BasicCertification’,onderdeelvanhet
 DataSealofApproval,bestaatuiteenrelatiefeenvoudigzelfonderzoek,de‘ExtendedCertification’
 bestaatuiteenuitgebreiderzelfonderzoekende‘FormalCertification’staatvooreenauditdoor
 externedeskundigen.DeExtendedenFormalCertificationbouwenvoortopde‘BasicCertification’
 enkunnenzowelopbasisvanDIN31644alsISO16363wordenuitgevoerd.
 DenestorprocedureisgebaseerdopdespecificatiesuitDIN31644enopdebepalingenvooreen
 ‘extendedcertification’,maarbiedtgeengeaccrediteerdecertificering.
 DeNederlandsevertalingStakeholdersmogenverwachtendathetNederlandsedigitaalerfgoedopduurzamewijzevindbaar,
 bruikbaarenhoudbaaris–énblijft.Beheerdersvandigitalearchievenenrepositorieszienzich
 hierbijgeconfronteerdmetbelangrijkeuitdagingen.Uitdagingen,maardaarnaastookeenbreed
 scalaaanwet-enregelgeving,ervaringsgegevensvancollega-instellingenenbestpracticesuitde(internationale)erfgoedpraktijkomuitteputtenbijhetontwikkelenvanpreserveringsbeleiden–
 technieken.
 Voorindividuelecollectiebeherendeorganisatiesishetvaakeenlastigeopgaveombijalle
 ontwikkelingenbeargumenteerdekeuzesintemaken.Vanuitverschillendeprogramma’sen
 initiatievenwordthiervoorinNederlandondersteuningontwikkeld.HetNetwerkDigitaalErfgoed
 1Drukencommentaar:VertrauenswürdigedigitaleLangzeitarchivierungnachDIN31644/ChristianKeitelundAstridSchoger(Hrsg.).–,Berlijn:BeuthVerlag,2013.2Omwillevandeleesbaarheidwordtinhetvervolgvanditdocumentgesprokenoverdigitalearchieven,waarhetbetrouwbare,duurzaamtoegankelijkedigitalearchievenbetreft.3MemorandumofUnderstandingtocreateaEuropeanFrameworkforAuditandCertificationofDigitalRepositories.–2010,http://www.trusteddigitalrepository.eu.
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 (NDE)ontwikkelteenstelselvanlandelijkevoorzieningenendienstenvoorhetverbeterenvande
 zichtbaarheid,bruikbaarheidenhoudbaarheidvandigitaalerfgoed.4DeNationaleCoalitieDigitale
 Duurzaamheid(NCDD)heeftalsmissiehetrealiserenvaneenlandelijknetwerkvanvoorzieningen
 diededuurzametoegangtotdigitalecollectiesgarandeert.5VanuitdezemissiegeeftdeNCDD
 invullingaaneenvandedriewerkpakkettenvanhetNDE,namelijk‘DigitaalErfgoedHoudbaar’6.Tot
 slotbiedthetinnovatieprogrammavoordeNederlandsearchiefsector,Archief2020,eenreeksaan
 activiteitendieeenbijdrageleverenaandeduurzametoegankelijkheidvan(digitale)
 overheidsinformatieeneentoekomstvastearchieffunctie.7
 Dezeprogramma’senorganisatiesdeleneenlandelijkeambitietotsamenwerking.Eenvanhun
 gemeenschappelijkekenmerkenisdatzijdepubliekesectorinNederlandactiefwillenondersteunen
 bijhetontwikkelenenverankerenvandigitaleduurzaamheid.Kennisdelingengemeenschappelijke
 dienstenvoordigitalepreserveringzijndaartoebelangrijkeinstrumenten.
 Omhetvertrouwenvanbeleidsmakers,financiers,onderzoekersenhetbredepubliekinde
 ‘houdbaarheid’vanonsnationaalgeheugentebestendigenligtnavolgingvanmeerobjectieve,
 internationalekwaliteitskeurmerkenvoordehand.ZowelhetNDEalsdeNCDDhebbenzichophet
 vlakvancertificeringvandigitaleerfgoedarchievenen–repositoriesgecommitteerdaaneen
 Europeescertificeringsstelsel,hetEuropeanFrameworkforAuditandCertificationofDigitalRepositories.8Binnenditraamwerkstaandriekeurmerkenterbeschikking,inoplopendegraadvan
 complexiteit,documentatiebehoefteenintensiteitvandeevaluatie.
 Hetinstapniveau(basiccertification)vooreendergelijktrusteddigitalrepository(TDR)kanwordenbehaaldmethetDataSealofApproval(DSA)enbestaatuiteenrelatiefeenvoudigzelfonderzoek.De
 extendedcertificationbouwtdaaropvoortenbestaatuiteenuitgebreiderzelfonderzoekdatwordtaangevraagdbijnestor.Deformalcertification,totslot,staatvooreenauditdoorexternedeskundigen.DeextendedenformalcertificationkunnenzowelopbasisvanDIN31644alsISO
 16363wordenuitgevoerd.DenestorprocedureisgebaseerdopdespecificatiesuitDIN31644.Na
 eensuccesvolleaanvraagenreviewwordtaandebetreffendeorganisatieen/ofrepositoryhet
 nestor-Sealuitgereikt.
 DetekstdievooruligtiseenNederlandsevertalingvandeDuitstaligetoelichtingvannestorbijde37
 criteriavanhaarnestor-keurmerk,diekanleidentotuitreikingvanhetnestor-Seal.Devertalingis
 uitdrukkelijknietbeperkttoteenletterlijkeomzettingvandeDuitsenestortekstennaarhet
 Nederlands.Eenessentieelonderdeelvandezebewerkingligtinhetbiedenvanhandreikingen,tips
 enverwijzingendiebruikbaarzijnindecontextvanhetNederlandseerfgoeddomein.Insommige
 gevallenwarendergelijkeverwijzingennietgoedmogelijkindelopendetekstenzijndezegeplaatst
 invoetnoten.Daarnaastmoetwordenopgemerktdatdezevertaling,evenalsdepublicatiesvan
 nestorzelf,nietisgebaseerdopdeletterlijketekstenvanDIN31644.
 4http://www.den.nl/pagina/511/netwerk-digitaal-erfgoed/5http://www.ncdd.nl/over-de-ncdd/beleid-en-strategie/6http://www.ncdd.nl/projecten/netwerk-digitaal-erfgoed/7Ziehttps://archief2020.nl.Delooptijdvanditprogrammaist/m2016.8http://www.trusteddigitalrepository.eu/
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 NDE,NCDDenArchief2020hebbendezevertalingondersteund,begeleidenmedegefinancierd
 vanuitdeovertuigingdateenNederlandsevertalingdetoepasbaarheidvanhetnestor-keurmerkzal
 vergroten.Debegrippenduurzaamheidenvertrouwenbrengeninveleopzichtenuitdagingenmee.
 Dezeuitdagingenliggenopallerleiterreinen:organisatie,techniek,financiëleenjuridischeaspecten,
 etc.Certificeringkaneenbelangrijkebijdrageleverenaanhetgaranderenvandebetrouwbaarheid
 enduurzaamheidvandigitalearchievenendaarmeedelenvandedigitaleinformatie-objectendie
 onsgezamenlijkerfgoedvormen.Vertrouwenligtdaarmedeaantengrondslag.Certificeringbiedt
 demogelijkheidomdatvertrouwenmeermeetbaareninzichtelijktemaken–enbijalle
 belanghebbenden.
 HetNDE|NCDD-project‘Routekaartvoorcertificeringvane-depots’inhetNederlandse
 erfgoeddomein9zaldevertalinguitreikenaangeïnteresseerdepartijen.Naastdevertalingvandeze
 nestor-criteriaiserookeenvertalingbeschikbaarvanhetinstrumentvoorbasiccertification,het
 DSA10.
 DeNCDDneemtmetdepublicatievandezevertalingdeverantwoordelijkheidopzichomeventuele
 wijzigingenindecriteriavannestorteverwerkenineennieuweversievandezeNederlandse
 vertaling.
 9http://www.ncdd.nl/projecten/netwerk-digitaal-erfgoed/project-routekaart-voor-certificering-e-depots/10ZiedewebsitevandeNCDD,www.ncdd.nl/
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 Procedurevooruitgebreidezelfevaluatievoorhetverkrijgenvanhetnestor-keurmerkvoordigitalearchieven
 OnderwerpvandeevaluatieDeDIN-normdefinieerteendigitaalduurzaamarchiefals:“eenorganisatie(bestaandeuitmensenen
 technischesystemen)dieverantwoordelijkisvoordeduurzametoegankelijkheidvandigitale
 gegevensvooreenbepaaldedoelgroep,dedesignatedcommunity”.Opbasishiervandektdeze
 evaluatiezowelorganisatorischealstechnischeaspecten.Elkdigitaalarchiefdatvoldoetaande
 bovenstaandedefinitiekanwordengetoetst,echter:soft-enhardwareoplossingenvallenbuitende
 toetsing.Ookishetnietmogelijkslechtseenelementvandetakendiebehorentoteendigitaal
 archiefteevalueren,zoalsbijvoorbeelddegegevensopslag.
 Defocusvandeevaluatieligtopoplossingendiegebruiktwordenvoorhetdigitaalarchiefennietop
 deinhoudelijkekwaliteitvandegearchiveerdeinformatie.Deevaluatiestelteenmomentopname
 vastvandehuidigeontwikkelingvanhetdigitaalarchief.Plannen,toekomstigeprojectenofeerdere
 situatieszijnnietinbegrepen.
 Procedure1. Hetdigitaalarchiefdathetnestor-keurmerkwilverwervenmeldtzichaanbijnestoren
 benoemttweecontactpersonenvoordeprocedure.Hetobjectvanevaluatiemoet
 nauwkeurigwordengespecificeerd.Inderegelzalhethierbijgaanomeendigitaalarchief
 binneneeninstelling.Alseeninstellingmeerderevanelkaaronafhankelijkedigitale
 archievenbeheert(bijvoorbeeldeenvoorzichzelfeneenvoorexterneproducers11),kunnen
 dezegezamenlijkwordengeëvalueerd(bijvoorbeeldalséénarchief)ofafzonderlijk(omeen
 aantalverschillendenestor-keurmerkenteverkrijgen).Alsmeerdereevaluatiesuitgevoerd
 moetenwordenbinnenéénarchiefdanzoudendezegewogenmoetenworden,volledig
 beschrevenopbasisvanderelevantecriteria,engeëvalueerd.Hetdigitaalarchiefkande
 dienstverleningvanproducersindeevaluatiebetrekken(bijvoorbeeldvandatacentravoor
 opslag).
 2. nestorbevestigtdestartvanhetonderzoek,benoemteenofmeerderepersonendie
 verantwoordelijkzijnvoorhetonderzoekenbepaaltderelevanteprocesdeadlinesvoor
 beidepartijen.Devolledigeauditzounietlangerdandriemaandenmogenduren.
 3. Hetarchiefdathetnestor-keurmerkwilverkrijgenbegintzijnzelfevaluatie.Alshulpmiddelen
 staandaarvooreenevaluatieformulier,deinstructiesenverklaringenvoordeindividuele
 criteriaterbeschikking.Voorvragenofverduidelijkingkancontactwordenopgenomenmet
 dedoornestoraangewezenverantwoordelijkevoorhetonderzoek.
 Elkcriteriumindestandaardzoueerstonderzochtmoetenwordenoptoepasbaarheid
 voordattotreviewwordtovergegaan.Individuelecriteriakunnenwordenuitgesloten:er
 moetindatgevaleenafdoendeverklaringwordengegevenwanneereencriteriumniet
 toepasbaarwordtgeacht.
 11HierisdeOAIS-terminologiegehanteerd:deProducerisdegenediedeinformatietotstandbrengt,deConsumerdegenediedeinformatieafneemt.EenspecialeConsumerisdeDesignatedCommunity,eennadergespecificeerdedoelgroepvanhetarchiefdieinstaatmoetzijndebewaardeinformatietebegrijpen.
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 Alsdetoepasbarecriteriazijnbepaaldgeefthetdigitaalarchiefinformatieoverde
 afzonderlijkecriteria.Vanelkcriteriumwordtvoldoendegedetailleerdeninschriftelijke
 vormdestatusvanuitvoeringvastgelegd.Erwordtverwezennaardocumentenwaarinde
 beschrevenfeitenzijnvastgelegd,alsdezenietopenbaarterbeschikkingzijndanwordenzij
 alsbijlagebijgevoegd.Hetarchiefonderneemtofstarteenzelfevaluatie,waarbijdevolgende
 puntenschaalwordtgehanteerd:
 Open 0 Erisgeenconceptofdocumentvoorditcriteriumaanwezig
 Gepland 3 Eriseengeschrevenplanvoorditcriterium.Hetplangeeftniet
 alleendenkbeeldenweerdieeldersgepubliceerdzijn,het
 behandeltookdespecifiekesituatiebinnenhetarchief
 Indetail
 uitgewerktplan
 6 Hetplanisindetailuitgewerkt.Allenoodzakelijkeinformatieen
 toestemmingenzijnaanwezigofverkregenvoorde
 implementatie,waarmeealbegonnenis.
 geïmplementeerd 10 Deplannenzijnorganisatorischen/oftechnischingevoerd.De
 maatregelenmakenonderdeeluitvandedagelijkse
 bedrijfsvoering.
 Vooreenwaarderingvan6en/of10puntengaathetmeestalomdocumentendieinderegel
 algeautoriseerdzijneninveelgevallengepubliceerd.Alsdocumentennietgepubliceerd
 kunnenwordenomredenenvancopyright,vanwegebedrijfsgeheimofandere
 beveiligingsmotieven,moetenzijbeschikbaargesteldwordenaandeauditors.
 Vertrouwelijkheidvandeevaluatiewordtdaarbijgegarandeerd.Werkversiesdievoorhet
 onderzoekterbeschikkingwordengesteld,maarnognietzijngepubliceerd,worden
 gewaardeerdmetdriepunten.
 Omhetnestorkeurmerkteverkrijgenmogendecriteria1-12nietwordenuitgeslotenen
 dientvoorelkvandezecriteria10puntentewordenbehaald(zieookaantekeningenbijafzonderlijkecriteriavanafpagina8).Voordeoverblijvendetoepasbarecriteriadienteengemiddeldevan7puntenbehaaldteworden.Dezeminimumvereistenkunnenveranderen
 metdevoortschrijdendeontwikkelingvandedigitalearchivering.nestorpastdevereisten
 regelmatigaan.12
 4. Aanheteindevanhetzelfonderzoekpresenteerthetdigitaalarchiefdatgecertificeerdwil
 wordenzijndocumentatieaanderelevantecontactpersoonvannestor.Dezelfevaluatieen
 deoverlegdedocumentenmoeteninhetDuitsofEngelsgesteldzijn.Dedocumenten
 moetendandooreenreviewervannestorophunaannemelijkheidwordenbeoordeeld:
 • Komtdegeleverdeinformatieovereenmetdecriteriaendecorresponderende
 verklaringen?Isdezecompleetenactueel?Ishetduidelijkentebegrijpen?
 • Isdeinformatiegepresenteerdineenlogischevorm,isdezeinhoudelijkopelkaar
 afgestemdenconsistent?
 • Voldoendeoplossingent.o.v.dedoelstellingenendetakenvanhetdigitaalarchief?
 12Dezeaanpassingenwordengepubliceerdopdewebsitevannestor,ziehiervoorhttp://www.langzeitarchivierung.de.DezeNederlandsevertalingwordtdaaropaangepast.
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 Alsdereviewertoteenandereinschattingvandefeitenkomtaangaandehetdigitaalarchief,
 zalaanhetarchiefgevraagdwordenomeenverklaring.Aanheteindvandeauditzalde
 reviewereenrapportschrijvenenditnaareentweedereviewertoezenden.
 5. Detweedereviewercontroleerthetwerkvandeeerstereviewerenstelt,naruggenspraak
 metdeeerstereviewer,hetdefinitievepuntenaantalvoordeuitgebreidezelfevaluatievast.
 Uiteindelijkbeslistdetweedereviewerofhetdigitaalarchiefeennestor-keurmerkverdient.
 Erwordteenreviewrapportmeteensamenvattingvanderesultatengeschreven.Ditbevat
 devolgendeinformatie:datumvanhetonderzoek,objectvanhetonderzoek,aantal
 beoordeeldecriteria,behaaldepuntenintotaalenpercriterium,motivatievoorde
 uitgeslotencriteria.Debeheerdervanhetdigitaalarchiefendenestororganisatieworden
 geïnformeerd.Alsdebeheerdervanhetarchiefnietakkoordismetdebeslissingkandeze
 bezwaaraantekenenbijdenestor-werkgroep.13Dezebeslistoverallegeschillenenwanneer
 procedureleaspectenonduidelijkzijn.
 6. Hetkeurmerkisgeldignaeenpositievebeoordeling,napublicatievanhet
 beoordelingsrapportmetdeantwoordenopdeevaluatievragen,metallebijbehorende
 documentenenhetnestorkeurmerk.Ditdientduidelijkzichtbaartegebeurenopdewebsite
 vanhetarchief.TotslotmoetdebeoordelingtoegevoegdzijnaanhetRegistervan
 gecertificeerdearchiefdienstendoorhetadministratiefbureauvannestor.Hetkeurmerk
 bevathetjaarvanafgifte,formeelverloopthetkeurmerkniet.Naenkelejarenzalechterde
 relevantievanhetkeurmerk,zondereenvernieuwdeevaluatie,afnemen.Eenherhalingvan
 dereviewprocedureisechternietdwingendvoorgeschreven.
 13Ziedecontactinformatieoppagina2vanditdocument.
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 Aantekeningenbijdeafzonderlijkecriteria
 C1.Selectievandeinformatieobjectenenhunrepresentatievorm.Voordeselectievaninformatieobjectenenhunrepresentatievorminhetdigitaalarchiefzijn
 criteriagedefinieerd.Hetraamwerkwordtgevormddoorwettelijkevoorwaarden,debasisfunctie
 vandeinstellingofhetbedrijf,deeigendoelstellingen.14
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:hetgaathieromderolofmissievanhetdigitaalarchief.Hetmoetzowelbinnenals
 buitendeorganisatieduidelijkzijnvoorwelk(e)type(n)15informatieobjectenhetdigitaalarchiefis
 bedoeld.Dekeuzemoettransparantgedocumenteerdwordenopbasisvancriteria,richtlijnenen
 profielen.
 C1ishetdeelwaarindedoelstellingentakenvanhetdigitaalarchiefwordengedefinieerd.Ditdeel
 legtdaarmeedegrondslagvoordebetrouwbaarheidvanhetdigitaalarchief,vooralwanneerde
 toepasbaarheidvandeafzonderlijkeactiviteitenwordtbeoordeeld.
 Vragen• Welkecriteriazijnvastgelegdvoordeselectievandeinformatieobjectenenhun
 representaties?
 • Waaropzijndezecriteriagebaseerd?
 • Hoezijndecriteriainternenexterntoegankelijk?
 Documenten16:Gepubliceerdecriteriavoordeselectievaninformatieobjectenenhun
 representaties:dewettelijkebasis,eencollectiebeleidsplanenregelsvoorwaarderingenselectie.
 14VertrauenswürdigedigitaleLangzeitarchivierungnachDIN31644/ChristianKeitelundAstridSchoger(Hrsg.).-Berlin:BeuthVerlag,2013.15Aangezienhethiersteedsomeendigitaalarchiefgaat,hebbenwij‘digitaleinformatieobjecten’ingekorttot‘informatieobjecten’.16Dedocumentenindezelijstdienenuitsluitendalsvoorbeelden(zoalshetookgeldtindeaantekeningenbijdeanderecriteria).Deexactedocumentendiedienentewordenoverlegd,wordenbijelkeindividuelereviewbepaald.
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 C2VerantwoordelijkheidvoordeduurzametoegankelijkheidHetdigitaalarchiefneemtdeverantwoordelijkheidopzichvoordeduurzametoegankelijkheidvan
 deinformatieobjectenopbasisvanwettelijkevereistenofvaneigendoelstellingen.Onder
 duurzametoegankelijkheidwordtverstaan:hetduurzaamwaarborgenvandebruikbaarheidvan
 deinformatiezoalsdieinderepresentatievormenisvervat.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd,10punten
 Toelichting:Hierbijgaathetomdebetrokkenheid,het‘commitment’vanhetdigitaalarchief.Dit
 verplichtzichnietalleenominformatieteverzamelen,maardezeooklangdurigbruikbaartehouden.
 Hetdigitaalarchiefdatduurzametoegankelijkheidwaarborgtzalzichterdegebewustmoetenzijn
 vandeconsequentiesdievoortvloeienuitditcommitment.
 C2maaktdeeluitvandevastleggingvandedoelstellingenentakenvanhetdigitaalarchiefenis
 daaromcruciaalomdebetrouwbaarheidendoelmatigheidtekunnenvaststellenenomtekunnen
 bepalenofdeactiviteitenvanhetdigitaalarchiefwelleidentotdebeoogdeduurzamebewaring.
 Vragen
 • Watisdebasisvandeverantwoordelijkheidvoordeduurzaamheidvanhetdigitaal
 archief?
 • Welkearchiveringstakenkunnenhieruitwordenafgeleid(documentatie,opslag,
 preservering,toegang,…)?
 • Voorwelketermijnneemthetarchiefdezeverantwoordelijkheid?
 Documenten:Wetgeving,verdrag,contract,vrijwilligcommitment,beleid,missionstatement,
 strategiedocument
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 C3Gedefinieerdedoelgroepen17
 Hetdigitaalarchiefheeftzijndoelgroep(en)gedefinieerd.Dithoudtindathetkennisheeftoverde
 specifiekebehoeftenvandedoelgroep(en)diedekeuzevandedienstverleningbeïnvloeden.Alsde
 gedefinieerdedoelgroep(en)ofdevereistenveranderenindeloopdertijddanreageerthetdigitaal
 archiefpro-actiefdoorzonodigaanpassingtedoen.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Dedoelgroepenzijnessentieelomdedoelstellingenvoordeduurzaamheidvande
 gearchiveerdeinformatietebeschrijven.Bijhetbepalenvandedoelgroependienthetdigitaal
 archieftebeseffenwelkevragendegebruikerszullenstellenwanneerzededigitalebronnenzullen
 raadplegenenmetwelkeknowledgebase18degebruikersdeinformatieobjectenzullenbenaderen.
 Deveranderingenindedoelgroepenenhunbehoeftenzullengevolgdmoetenworden.Ermoeten
 mechanismenwordeningerichtomdezeveranderingentekunnensignaleren.
 C3maaktdeeluitvandevastleggingvandedoelstellingenentakenvanhetdigitaalarchiefenis
 daaromcruciaalomdebetrouwbaarheidtekunnenvaststellen,vooralwanneerhetgaatomde
 correctetoepassingvanelkehandeling.
 Vragen
 • Welkedoelgroepenzijnbepaaldvoorhetdigitaalarchief?Hoewordenzijgedefinieerd?
 • Welkespecifiekevereistenvandedoelgroep(en)wordengeïdentificeerd?
 • Hoewordthetdienstverleningsaanbodopdebehoeftenvandedoelgroep(en)afgestemd?
 • Welkemethodenvanwaarnemingwordengebruiktomveranderingenindedoelgroepente
 signaleren(CommunityWatch)?
 • Isdeaanpassingvanhetdigitaalarchiefaandeveranderdedoelgroepenen/ofveranderde
 behoeftengeregeld?
 Documenten:Beschrijvingvandedoelgroepenenhunspecifiekevereisten.Beschrijvingvanhetprocesvanhetvolgenvandegedefinieerdedoelgroepeneneenoverzichtvandewettelijkeof
 contractuelebasisdiehieraantengrondslagligt.
 17Hiermeewordenbedoeld:dedesignatedcommunities,eenbinnenhetOAIS,ISO14721:2012,gehanteerdeterm.18Deveronderstelde(voor)kennisdiebijdegedefinieerdedoelgroepaanwezigisomdeinformatietebenaderenenbegrijpen.
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 C4ToegangHetdigitaalarchiefzorgtervoordatdegeautoriseerdegebruikersuitdedoelgroepentoegang
 hebbentotderepresentatievormenvaninformatie.Daarbijhorenpassendezoekmogelijkheden.
 Hetdigitaalarchiefmaaktdevoorwaardenvoordedienstverleningeneventueeldaarbij
 behorendekostenvoorhetgebruikvoorafbekendengeeftdezeopeentransparantewijzeweer.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Ditcriteriumbevatdrieaspecten:toegang,zoekenenkosten.Hetiseenvoorwaardedat
 degearchiveerdeinformatietoegankelijkis.Deaardvandezetoegang(bijvoorbeeldremoteoflokale
 toegang)wordtbepaalddoorhetdigitaalarchief.Toegangbetekentookhetleverenvan
 zoekmogelijkhedenomdegearchiveerdeinformatieeninformatieoverdegebruiksvoorwaardenen
 –beperkingentekunnenvinden.
 Vragen
 • Hoeisvoorgeautoriseerdegebruikersdetoegangtothetarchiefverzekerd?
 • Welkezoekmogelijkhedenzijner?
 • Welkegebruiksbepalingenzijner?
 Documenten:Documentatievaninstrumenten,zoals:catalogus,zoekfunctionaliteit,
 gebruiksbepalingen(inclusiefprijslijst),documentatievantoegangsscenario’s.
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 C5Interpreteerbaarheid
 Hetdigitaalarchiefheeftmaatregelengedefinieerdomdeinterpreteerbaarheidoplangetermijnvan
 tenminsteéénvanderepresentatievormenteverzekeren.Daarbijwordttegemoetgekomenaande
 basisvoorwaardevoordeugdelijkgebruik,nuenindetoekomst.Ditomvatdeinterpreteerbaarheid
 vandeinhoudelijkegegevensenmetadata.Omhiervanverzekerdtezijndienthetdigitaalarchief
 rekeningtehoudenmetdebehoeftenvandedoelgroepen.Veranderingenindetechnische
 omgevingvaneendoelgroepkunnendeinterpreteerbaarheidvandeinformatieobjecten
 beïnvloeden.Dooradequateprocedurestoetepassendienthetdigitaalarchiefmetregelmatige
 tussenpozentecontrolerenofdeinformatieobjectennogsteedsgeïnterpreteerdkunnenworden
 doordedoelgroep(en).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:BijditcriteriumgaathetomdeimplementatievanC2“verantwoordelijkheidvoorde
 duurzametoegankelijkheid”,metnadrukopdebruikbaarheidvandeinformatie–hetbelangrijkste
 onderdeelvandeduurzametoegankelijkheidvanhetdigitaalarchief.Omdeduurzaamheidte
 verzekerendientde(intellectuele)interpreteerbaarheidvandeinformatieobjectendoorde
 doelgroeptewordenmeegenomen,aangevuldmetdetechnischeaspectenzoalsformaat,
 reproductie,dewerkingvansoftwareroutinese.d.Erzullenplannenvoormigratiesenemulaties
 moetenwordengemaaktomteverzekerendatderepresentatiesbruikbaarblijven.Deintellectuele
 interpreteerbaarheiddientondersteundtewordendoorgeëigendemaatregelen,zoalsde
 beschrijvingvandeontstaansgeschiedenis,debijbehorendedocumentatievandedatastructurenen
 –formaten(o.a.informatieoverderepresentatie,zoalshetmetadataschema)enz.Degeplande
 maatregelendienenineenjuisteverhoudingtestaantotdebehoeftenengebruiksdoelenvande
 doelgroepen.Denestor-Leitfaden‘DigitaleBestandserhaltung’19kanhierbijvandienstzijn.Het
 digitaalarchiefmoetzijnoverwegingenengeplandemaatregelenhebbengedocumenteerd.
 C5legtdeconceptuelebasisvoorC11“maatregelentotduurzametoegankelijkheid”.
 Vragen
 • Hoewordtdeinterpreteerbaarheidoplangetermijnvantenminsteéénrepresentatievorm
 vancontentenmetadataverzekerd?
 • Hoeisrekeninggehoudenmetdegebruiksdoelstellingenendebehoeftenvande
 doelgroep(en)?
 • Welkemethodenzijnervoordedoelgroep(en)omdeinterpreteerbaarheidopeen
 regelmatigebasistebeoordelen?
 Documenten:Beschrijvingvandestrategieënomdepreservering20vandeinterpreteerbaarheidte
 verzekeren,eensysteemomdepreserveringteplannen.
 19Ziehttp://d-nb.info/1047612364/34,nestor15,versie2.20Onderpreserveringwordtverstaan:hetgeheelvanactiviteitengerichtopdezorgvoorhettechnischeenintellectueletoegankelijkheidvaninformatieobjecten.
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 C6Wettelijkeencontractuelebasis
 Deproceduresvooringest21,archiveringentoegangvanhetdigitaalarchiefzijngebaseerdop
 wettelijkeofcontractueleafsprakenmetdeproducers.Deaardendeomvangvandeleveringis
 geregeldalsmededeverplichtingvanhetdigitaalarchiefomtepreserveren,de
 gebruiksvoorwaardenen,waardezevantoepassingzijn,dekosten.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:DitcriteriumhangtsamenmetC1enC2.Erbestaanverschillendewettelijkeen
 contractuelebepalingendieafhankelijkzijnvanhetraamwerkwaarbinnenhetdigitaalarchief
 werkzaamis.Eenoverheidsarchiefzalgebondenzijnaandewettelijkebepalingendiegeldenvoorde
 opslagentoegankelijkheid;eennationaalarchiefaandeArchiefwet22,eenparticuliereverzameling
 aaneenlicentieovereenkomstmetdeschenker,eenwetenschappelijkarchiefaanovereenkomsten
 metdeproducerenbepalingengestelddoordefinanciersvanhetonderzoek.23Hetisbelangrijkvoor
 hetdigitaalarchiefomexacttewetenwelkeregelsophetarchiefvantoepassingzijnenvooralle
 relevantegebiedenvasttestellenwelkeoferwettelijkebepalingenofindividuelecontractenvan
 krachtzijn.
 Vragen
 • Hoezijndeleveringen,deverplichtingenvanhetdigitaalarchief,degebruiksvoorwaardenen
 dekostenafgestemdmetdeproducers?
 Documenten:Eenlijstvanwettelijkebepalingenencontracten.
 21Ingest-Hetprocesbinneneendigitaalarchiefwaarbijhetaangeleverdeinformatiepakket(SIP)wordtgecontroleerden,nagoedkeuring,wordtgearchiveerd(AIP)engeregistreerdinhetsysteem.22Indeoorspronkelijketekst:dasLandesarchivgesetz.23ZieookdeNederlandsegedragscodewetenschappelijkonderzoek.http://www.vsnu.nl/files/documenten/Domeinen/Onderzoek/Code_wetenschapsbeoefening_2004_(2014).pdf
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 C7wettelijkeconformiteit
 Hetdigitaalarchiefmonitort,bewaaktendocumenteertdeconformiteitmetrelevanteregelgeving
 bijdeingest,dearchiveringenhetgebruikvaninformatieobjecten.Dithoudtin:databescherming,
 beschermingvanderechtenvandebetrokkenpartijen,regelsomtrentgeheimhouding,auteursrecht
 engebruiksrechten,interneenexternecompliance.24
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Hetdigitaalarchiefmoetallereerstbepaaldhebbenwelkrecht-enregelgevingophaar
 vantoepassingzijn.Voorelkrelevantrecht-enregelgevingmoetenmaatregelenzijn
 gedocumenteerdengeïmplementeerd.
 Vragen
 • Hoewordtdenalevingvandebeschermingvandegegevens,debeschermingvanrechten
 voorbetrokkenpersonen,deprivacywetgeving,hetauteursrecht,gebruikersrechtenende
 interneenexternecompliancebewaakt?
 Documenten:Eenlijstvanrelevanterechtenendocumentatievandemaatregelenomdezerecht-
 enregelgevingtekunnennaleven.
 24Complianceishetbegripwaarmeewordtaangeduiddateenpersoonoforganisatiewerktinovereenstemmingmetdegeldendewet-enregelgeving.Hetgaatoverhetnakomenvannormenofhetzichernaarschikken.
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 C8Financiering
 Erbestaateenactuelebudgetplanningeneencontinuïteitsplanvoorhetdigitaalarchief.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Hetdigitaalarchiefdienteerstallehuidigeentoekomstigekostendragerste
 identificerenenineenkostenmodeltedocumenteren.Daartoekunnenbehoren:debudgettenvoor
 aanbestedingen,bedrijfs-enlicentiekostenvoorhard-ensoftware,personeelskosten,
 advieshonoraria,kostenvoorexternedienstverleningetc.Aldelopendekostendienenvoldoende
 gebudgetteerdtewordenindelopendefinanciëleplanning.Deevaluatiedientookdeprocessendie
 indeorganisatiegelden(zieC10)tebeoordelen,inhetlichtvandedoelstellingentakenvanhet
 digitaalarchief.
 Hetfinancieringsplandientooklangetermijnprognosestebevattenmettoekomstigeprojectiesvoor
 budgetontwikkelingenvanhetdigitaalarchief25.Weiniginstellingenzijnechtinstaatomhun
 financieringveiligtestellenovereenlangeretermijndanhetlopendejaarlijksebudget;hetvolstaat
 hieromhettoekomstplantedocumenteren.
 Vragen
 • Hoeziethetkostenmodeleruit?
 • Welkedocumentenvoordebudgetplanningzijnvoorhanden?
 • Welkelangetermijnfinancieringsplannenbestaanvoorhetdigitaalduurzamearchief?
 Documenten:Kostenmodel,actuelebudgetplanning,begroting,financieringsconcept.
 25ZiehetNDE/NCDDprojectkostenmodellen,http://www.ncdd.nl/projecten/netwerk-digitaal-erfgoed/project-kosten-van-duurzame-toegang/
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 C9Personeel
 Hetdigitaalarchiefbeschiktovereentoereikendaantalpersoneelsledenmetdejuistekwalificaties.
 Erzijnactuelefunctiebeschrijvingendiedevereistekwalificatiesvoorhetpersoneelbeschrijvenen
 dieeenorganisatieschemabevattenen/ofeenontwikkelplanvoorhetpersoneel.Ditisgebaseerdop
 detakenendoelstellingenvanhetdigitaalarchief.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Ditcriteriumbevattweefactorendieeendigitaalarchiefmoetendefiniëren:watwordt
 verstaanonderkwalificatiesenwelkepersoneelsomvangwordtbeschouwdalstoereikend.Opbasis
 vandedoelstellingenentakenvanhetarchiefwordenspecifiekdeverantwoordelijkhedenvanhet
 personeelbeschreven,zoalsvastgelegdindeorganisatorischeenprocedurelehandboeken(zieC10).
 Daarbijmoetinoverwegingwordengenomendatspecifieketrainingenophetgebiedvandigitale
 archiveringnogineenontwikkelingsstadiumzijninverschillendelanden).26
 Vragen
 • Hoeveelpersoneelisbeschikbaar(naarkwalificatieenrol),enhoezietde
 personeelsplanningeruit?
 • Hoekunnendaarmeedetakenvanhetdigitaalarchiefwordenuitgevoerd?
 Documenten:Functieomschrijvingen,organisatieschema,personeelsontwikkelplan.
 26InDuitslandbestaatinmiddelseenbasistrainingentrainingvoorgevorderdenvannestor,denestorschoolen–workshops.InNederlandvoorzienRDNLendeNCDDine-learningfaciliteitenopditgebied.http://datasupport.researchdata.nl.;http://www.ncdd.nl
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 C10Organisatieenprocessen
 Deorganisatiestructuurisafgestemdopdedoelen,takenenprocessenvanhetdigitaalarchief.De
 organisatiestructuurendeprocesorganisatiezijnbepaald.Deverantwoordelijkhedenzijnvastgelegd.
 Hetdigitalearchiefheeftdaarmeeeenduidelijkeinbeddingindeorganisatiestructuurende
 verantwoordelijkhedenvandeorganisatie.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Hierishetbelangrijkomvastteleggenhoedeorganisatiestructuuraansluitopde
 doelstellingenentakenvanhetarchief.
 Ditcriteriumvormtdebasisvoordetoereikendheidvandefinanciering(C8)enhetpersoneel(C9).
 Vragen
 • Welkeorganisatiestructuur(structureelenprocedureel)heefthetdigitaalarchief?
 • Welkeverantwoordelijkhedenzijnvastgesteld?
 • Hoekunnenmetdezestructuurdetakenvanhetarchiefwordenuitgevoerd?
 Documenten:Procesmodel,organisatieplan,organigram.
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 C11Maatregelenvoorduurzametoegankelijkheid
 Hetdigitaalarchiefbeschiktovereenstrategischeplanningtenaanzienvandeduurzame
 toegankelijkheidvandetoevertrouwdeinformatieobjecten.Binnendezeplanningwordendehuidige
 ofteverwachtentakengenoemdendetijdstippenwaaropzijgerealiseerdmoetenzijn.Deze
 langetermijnplanningisgebaseerdopdemonitoringvandewettelijkeensocialerandvoorwaarden,
 devereistenenverwachtingenvandedoelgroepen,detechnischeontwikkelingendierelevantzijn
 voorduurzaamheidenhetjuistegebruikvandedoorderepresentatiesweergegeven
 informatieobjecten.Mogelijkeeffectenopdeuitvoeringvandetakenwordengeëvalueerd.Hiervoor
 bestaanpassendestructurenenprocedures.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?
 Geïmplementeerd,10punten.
 Toelichting:Omeenstrategischeplanningvandemaatregelentotinstandhoudingtekunnenmaken,
 moethetdigitaalarchiefovereenkomstigzijndoelstellingenentakenookrandvoorwaardenafwegen
 zoals:tijd,personeleenfinanciëlemiddelen,wettelijkebeperkingen,technischefaciliteitenenz.door
 hulpmiddelenbijhetopstellenvaneengrondigentransparantpreserveringsplan.
 C11bouwtverderopdeinC5gedocumenteerdestrategieënenconceptenvoordepreserveringvan
 deinterpreteerbaarheidnaareenhogerniveauvanconcreteplanning.
 Vragen
 • Hoezietdestrategischeplanningvandemaatregelentotpreserveringeruit?
 • Watisdesamenhangtussendestrategischeplanningendealgemenedoelstellingenende
 andererandvoorwaardenvanhetarchief?
 Document:Duurzaamheids-ofpreserveringsplan,hetplanwaarinhetduurzaamheidsbeleidwordt
 beschreven.
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 C12Continuïteitsplan
 Hetdigitaalarchiefbeschiktovereencontinuiteitsplan.Ditplandientzodanigtezijnopgestelddat
 hetzelfshetvoortbestaanvandebeherendeorganisatieoverstijgt.Bijeenrampdientde
 dienstverleningvanhetdigitaalarchiefvoortgezettewordenbinneneenanderorganisatorisch
 raamwerk,waarbijdeuitvoeringvandetakenisgewaarborgd.Waarditnietmogelijkis,dienen
 tekortkomingentewordengedocumenteerd.Hetdigitaalarchiefdientvoorzorgsmaatregelente
 nemenwaarmeehettransitieproceskanwordengedefinieerd,geplandenuitgevoerdbinnen
 redelijketermijn.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Geïmplementeerd:10punten.
 Toelichting:Hetiseenvoorwaardedatalleprocessenentechnologieëninhetdigitaalarchief,vooraldeexportformaten,wordengedocumenteerd.Inhetbijzondergeldtditvoorhetdigitaalarchiefals
 geheel,voordeindividueletakenendeinformatieobjectendieingevalvannoodaaneenderde
 overgedragenkunnenworden.Zoudendaaruittekortkomingennaarvorenkomen,dandienendeze
 gedocumenteerdtezijn.Zomogelijkdienenovereenkomstengeslotentewordenmetinstantiesdie
 detakenmogelijkkunnenovernemen(bijvoorbeeldmethetNationaalArchief,BeeldenGeluid,KB,
 DANS,Rijksdatacentra,4TUdatacentrum,centralewetenschappelijkearchieven,historischeculturele
 centraetc.)
 Vragen
 • Inhoeverreheefthetdigitaalarchiefgewaarborgddatdeinformatieobjectenooknazijn
 bestaanbehoudenkunnenblijven?
 • Hoewordteencalamiteitgedefinieerdwaarbijdeoverdrachtvantakenaaneenderdepartij
 noodzakelijkis,enhoewordtdezevastgesteld?
 • Welkeplannenzijnerommeteencalamiteitomtegaan?
 Documenten:Continuïteitsplan,verklaringvanoverdrachtincrisissituaties.
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 C13.Significanteeigenschappen27
 Hetdigitaalarchiefidentificeertendocumenteertwelkeeigenschappenvanovergedragen
 informatieobjectenbelangrijkzijnvoordeduurzametoegankelijkheid.Bijhetbepalenvandete
 preservereneigenschappenwordendeeigendoelstellingenvanhetdigitaalarchiefmeegewogen.De
 technischemogelijkhedenendekostenvanduurzametoegankelijkheiddienentewordenafgewogen
 tegendebehoeftenvandedoelgroep(en).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Dedoelstellingvandigitalepreserveringishetbehoudenvandewaardevolle(significante)eigenschappenvaneeninformatieobject,ongeachtdehuidigetechnische
 representatie.Metbehulpvancriterium13“significanteeigenschappen”dientonderzochtte
 wordenofdedefinitieenbeschrijvingvandesignificanteeigenschappenvaninformatieobjectenin
 desysteemarchitectuur,inhetdatamodelendeworkflowsvoldoendetothunrechtkomen.
 C13isdepreludeopC17/18/19.Omauthenticiteit(zoalsgedefinieerdinDIN31644)teverzekerenis
 identificatievansignificanteeigenschappenbelangrijk.
 Stateoftheart:eenvolledigecompliancemetditcriteriumkanopditmomentnietwordenverwachtomdatermeertijdnodigisvoordedoelgroepomhetconceptvansignificanteeigenschappentelatenrijpen.De“nestor-LeitfadenBestandserhaltung”kanhierbijondersteuningbieden.
 Vragen
 • Watverstaathetdigitaalarchiefondersignificanteeigenschappenenhoegaatditdaarmee
 om?
 • Totopwelkehoogtezijndedoelstellingenvanhetdigitaalarchiefoverwogen?
 • Hoehoudthetsysteemdebalanstussenhetwerkdathiermeeisgemoeidende
 performancevanhetsysteemaandeenekantendebelangenvandedoelgroepaande
 anderekant?
 • Hoezijndesignificanteeigenschappenvaninformatieobjectenverankerdinde
 systeemarchitectuur,hetdatamodelendeworkflow?
 Documenten:Documentatievandesignificanteeigenschappen.
 27DitiseenvertalingvandesignificantpropertiesuitOAIS.
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 C14Integriteit:deinterfacevooringestvaninformatieobjecten
 Hetdigitaalarchiefheefteeneigeninterfacevoordeingestvaninformatieobjectendiezorgtdathun
 integriteitwordtbehouden.Deinterfacebevatallefunctiesenprocessendiebedoeldzijnvoorde
 overnamevandeaangebodendigitaleinformatieobjecten(SIPinhetOAIS,ISO14721:2012)vande
 producers.Dezewordenviadeingestprocedureomgezetintearchivereninformatieobjecten(AIPs)
 enopgenomeninhetdigitaalarchief.Deinterfacemaakthetdeproducerendeadministratievan
 hetdigitaalarchiefmogelijkomdeintegriteitvandeinformatieobjectentebeoordelenente
 onderhouden.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Hetovernameproces,waarininformatieobjectenwordenovergedragenvande
 verantwoordelijkheidvandeproducernaarhetdigitaalarchief,isvooralkritiekwaarrelevantedata
 beschermdmoetenwordentegendatacorruptie.Debedoelingvancriterium14isomtebepalenof
 deinterfacevoordeingestvanhetdigitaalarchiefervoorzorgtdatdeinformatieobjectencompleet
 enintactblijvenineenbetrouwbaarentransparantoverdrachtsproces.
 C14enC21-“specificatievanaangebodeninformatieobjecten(SIPs)enC22“transformatievande
 aangebodeninformatieobjecten(SIPs)ingearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)”zijnwederzijds
 afhankelijkvanelkaar.Defunctiesvandeingest-interface28diedeintegriteitverzekeren
 vertegenwoordigeneenspecifiekaspectvanC33“ITinfrastructuur”.
 Vragen
 • Welkefunctieszijnindesysteemarchitectuurondergebrachtomdeintegriteitenveiligheid
 vandedatagedurendehetingestprocesteverzekeren(bijvoorbeeldviruschecks,het
 beoordelenvandedataintegriteitgebaseerdophashwaarden/checksumsvoorcontent
 data,metadataenaangebodeninformatieobjecten(SIPs)alsgeheel)?
 • Wordendezechecksuitgevoerdgedurendedetransferenookgedurendedetransformatie
 vandeaangebodeninformatieobjecten(SIPs)naargearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)?
 • Hezijndezefunctiesindesysteemspecificatiesopgenomen?Welkeorganisatorischeen
 technischemaatregelenzijngeïmplementeerd?
 • Hoegaathetarchiefommetfoutendiegedurendedeintegriteitscontroleworden
 opgespoord?
 28Ingest:algemeengangbaretermvoorinname/opnameinhetarchief.WeconformerenonsaandeinternationaalgeaccepteerdeterminologievanhetOpenArchivalInformationSysten,ISO-standaard14721:2012hetaangebodendigitaalinformatieobjectiseenSIP(submissioninformationpackage),hetopgenomen,gearchiveerdedigitaalinformatieobjectduidenweovereenkomstighetOAISaanmetAIP(Achivalinformationpackage)enhetbeschikbaartestelleninformatieobjectalsDIP(dissiminationinformationpackage).VooreentoelichtingziehetartikelvanBarbaraSierman(2012):HetOAIS-model,eenleidraadvoorduurzametoegankelijkheid,https://www.kb.nl/sites/default/files/docs/sierman_oiasmodelned.pdf
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 Documenten:Technischedocumentatievandeingest-interfacewaaronderalleprocessen,een
 beschrijvingvandeoverdracht,detransformatietotgearchiveerdinformatieobject(AIP)ende
 werkstromenvooropslag.
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 C15:Integriteit:defunctiesvandearchiefopslag
 Dearchiefopslagbevatfunctiesdienodigzijnvoorhettoetsenenhetonderhoudvandeintegriteit
 vandeinformatieobjecten.Defunctiesomvattendewijzevanopslagvandegearchiveerde
 informatieobjectenopopslagmedia,deduurzaamheidvandeopslag,hetherstelvande
 gearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)enhetloggenvanalleveranderingenaandeobjecten.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Dehetbelangrijkstevereistevaneendigitaalarchiefbehoorthetzekerstellendatdegearchiveerdeinformatieobjectenintactencompleetblijvenvooreenlangereperiode.Omaandeze
 eistevoldoendienthetsysteemeenaantalfunctiestebevattengerichtophetherstelvan
 gearchiveerdeinformatieobjectenbijbeschadiging.C15isgerelateerdaanC33“ITinfrastructuur”
 (vooraldeinformatieopslag)enC34“Veiligheid”(specifiekemaatregelenvanorganisatorisch-
 technischeaardbinnenhetbeveiligingsconcept).
 Vragen
 • Welkefunctiesenprocessenzijngeplandinhetsysteemomervoortezorgendatde
 gearchiveerdeinformatieobjectencompleetenintactblijvengedurendehetopslagproces(bv
 deselectievanbruikbareopslagmedia,redundanteopslag,verversing,mediamigratie)?
 • Hoewordtdeintegriteitvandegearchiveerdeinformatieobjectengecontroleerdop
 beschadigingenmetwelkefrequentiegebeurddit?
 • Welkemechanismenzijninhetsysteemopgenomenofzijnvoorgenomen,ombeschadigde
 informatieobjectenteherstellen?Hoewordtdezecontroleenherstelgedocumenteerd?
 Documenten:Technischedocumentatievandeinformatieopslag,hetopslagsysteem,
 risicomanagement,hetconceptvanbitstreampreservation.
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 C16Integriteit:deuserinterface
 Hetdigitaalarchiefbeschiktovereeninterfacewaarmeedegebruikerendeadministratievanhet
 digitaalarchiefdeintegriteitvandeinformatieobjectenkancontroleren.Dithoudtinde
 transformatievangearchiveerdinformatieobject(AIP)naarbeschikbaartestelleninformatieobject
 (DIP).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Degearchiveerdeinformatieobjectenmoetencompleetenintactblijvengedurendeen
 nagebruikentransparantzijnvoorallebetrokkenpartijen.Omaandezevereistentekunnen
 voldoendienthetdigitaalarchief
 a.) zichbewusttezijnvanzijnverantwoordelijkhedenendezeopenbaartemaken,
 b.) zichbewusttezijnvanalleaspectenvanhetimplementatieproces(inclusiefdehulmiddelen
 voorinterpretatiediedaaronderdeelvanuitmaken)en
 c.) volledigecontrolemogelijktemakenvandeintegriteitvandegegevensdiehetarchiefheeft
 ontvangen.
 C16isverbondenaanC33“IT-infrastructuur”enC4“Toegang”.
 Vragen
 • Welkemaatregelenzijngeplandomteverzekerendatdegevraagdeinformatiecompleetis
 enintact,naomzettingvandegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)inbeschikbaarte
 stelleninformatieobjecten(DIPs)?Welkeprocedurewordtgevolgdwanneerdeintegriteit
 verlorenisgegaan?
 • Welkemogelijkhedenheeftdegebruikeromdeintegriteitvandegearchiveerde
 informatieobjectentecontrolerenvanafhetmomentvandetransfertothetmomentdathij
 dezekangebruiken?
 Documenten:Technischedocumentatievandeuserinterface,inclusiefalleprocessen,hetsysteem
 vantoegang.
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 C17:Authenticiteit:opname(ingest)
 Hetdigitaalarchiefbeschiktoverprocedureswaarmeedeauthenticiteitvandeinformatieobjecten
 kanwordenvastgesteldtijdensdeingest,alsmedeomdeauthenticiteitvandeaangeboden
 informatieobjecten(SIPs)tebepalenentebeschermen.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Deduurzamearchiveringvandeinformatieobjectenkanauthentiekwordengenoemd
 wanneerdeovergedrageninformatieobjecten(AIPs)uitsluitendveranderdkunnenwordenna
 overlegenconformgedocumenteerdemaatregelen.Dezemaatregelenzijnbedoeldomde
 duurzaamheidvandesignificanteeigenschappenteverzekeren.Gedurendehetingestprocesworden
 deinformatieobjectenovergebrachtvandeverantwoordelijkheidssfeervandeproducernaardievan
 hetdigitaalarchief.Deauthenticiteitdientverkregentewordenopbasisvandegespecificeerde
 significanteeigenschappenentevensindevolgendeprocesstadia.C17wordtafgedwongendoorC13
 “Significanteeigenschappen”enisverbondenmetC33“ITInfrastructuur”.
 Stateoftheart:VanwegedeafhankelijkheidvanC13isnognietteverwachtendataanditcriteriumgeheelkanwordenvoldaan.
 Vragen
 • Zijndeprocesstappenidentificeerbaarinhetprocesvanopname(transfer,omzettingvan
 hetaangebodeninformatieobject(SIP)naargearchiveerdeinformatieobject(AIP),diede
 authenticiteitvanhetobjectbeïnvloeden(hetlosmakenvandedragervandedata,
 normalisatie)?
 • Welkeprocessenheefthetdigitaalarchiefgespecificeerdomdeauthenticiteitvande
 huidigeoftoekomstigeinformatieobjectenvasttestellen?Hoewordtdepreserveringvan
 debelangrijkeeigenschappengecheckt?
 • Welkemaatregelenwordengenomenalsdeauthenticiteitingevaarkomt?
 Documenten:Technischedocumentatievanalleprocessentijdenshetingestproces,deingest-
 interface;hetloggenvanalleveranderingeninderepresentatiesvandeinformatieobjecten.
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 C18Authenticiteit:maatregelentotduurzametoegankelijkheid
 Hetdigitaalarchiefgebruiktmethodendiedeauthenticiteitvandeinformatieobjectenwaarborgen
 tijdensdeimplementatievandemaatregelentotduurzametoegankelijkheidendocumenteertde
 matevanauthenticiteit.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Demaatregelentotduurzametoegankelijkheidkunnenhetnoodzakelijkmakenomeen
 nieuwerepresentatievaneeninformatieobjecttemakenofombestaandeinformatieobjectenineen
 veranderde,geëmuleerdeomgevingtebrengen.Eenbetrouwbaardigitaalarchiefdientervoorte
 zorgendatdeinformatieobjectenhunauthenticiteitbehoudenterwijlzedezeprocessenondergaan
 endatallemaatregelenvoortdurendentransparantwordengedocumenteerd.C18isnoodzakelijkin
 relatietotC13“significanteeigenschappen”eniseenbijzonderevereistevoorC11:“maatregelen
 voorduurzametoegankelijkheid”.
 Stateoftheart:VanwegedeafhankelijkheidvanC13isnognietteverwachtendataanditcriteriumgeheelkanwordenvoldaan.
 Vragen
 • Welkeprocessenzijngespecificeerdomdeauthenticiteitvaninformatieobjectente
 behouden?
 • Hoeisdepreserveringvanspecifiekeeigenschappenverzekerdgedurendehet
 migratieproces/omzettingsprocesoftijdensdeimplementatievaneennieuwegeëmuleerde
 omgeving?Hoewordtditgemonitord(automatisch/handmatig,voorallerepresentaties/
 vooreenaselectesteekproef)?
 • Watdoethetdigitaalarchiefwanneerbelangrijkeeigenschappeninhungeheelof
 gedeeltelijkverlorendreigentegaan?
 Documenten:Hetvastleggenvanalleveranderingeninderepresentaties,documentatievanhet
 procesomdebelangrijkeeigenschappentemonitoren.
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 C19Authenticiteit:gebruik
 Hetdigitaalarchiefmaakthetvoorgebruikersendeadministratievanhetarchiefmogelijkomde
 authenticiteitvandeinformatieobjectentecontrolerenenteonderhouden.Dithoudtde
 transformatieinvanaangebodeninformatieobject(SIP)naargearchiveerdinformatieobject(AIP).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Eenbetrouwbaardigitaalarchiefzouelkegebruikermoetentoestaanomtecontroleren
 ofdegevraagdeinformatieobjectenauthentiekzijnbinnendeverantwoordelijkheidvanhetdigitaal
 archief.Hetdigitaalarchiefdientinformatieobjectentekunnenleveren(DIP’s)dievoldoenaande
 vereistenvanauthenticiteit.C19isnoodzakelijkinrelatietotC13“significanteeigenschappen”.
 Stateoftheart:VanwegedeafhankelijkheidvanC13isnognietteverwachtendataanditcriteriumgeheelkanwordenvoldaan.
 Vragen
 • Hoewordtdeauthenticiteitvandegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)bewaardtijdens
 detransformatienaarbeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs),hoewordende
 eigenschappengepreserveerd?
 • Welkemogelijkhedenheeftdegebruikeromdeauthenticiteitvandegearchiveerde
 informatietecontrolerenvanafhetmomentvanopnameinhetdigitaalarchief?
 Documenten:Technischedocumentatievandegebruikersinterfacegedurendealleprocessen,de
 zoekingang.
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 C20Technischezeggenschap
 Hetdigitaalarchiefverkrijgttechnischezeggenschapoverdeinformatieobjectendiezijn
 overgenomen,waardoorzijomgezetkunnenwordeningearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs).
 Indiennoodzakelijkkunnenallegeëigendemaatregelenwordengenomenvoordepreservering,
 zonderenigetechnischebeperking.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Metdeoverdrachtvaneeninformatieobjectmoeteendigitaalarchiefdevolledige
 zeggenschapbehoudenoververwijderingvantechnischerepresentatiesvandegearchiveerdedata,
 zodatallenoodzakelijkehandelingentotpreserveringzonderbeperkinguitgevoerdkunnenworden.
 Daarvoorishetnoodzakelijkdatalleaanwezigetechnischebeperkingeninhetgebruik(zoals
 versleutelingen,wachtwoorden,kopieer-enafdrukbeperkingenenz.)wordengeïdentificeerden
 buitenwerkinggesteld.C20isdeelvanC21“aangebodeninformatieobjecten”.Detechnische
 zeggenschapdientoverwogentewordeninC6“wettelijkeencontractuelebasis”.
 Vragen
 - Welkeprocessenzijngeplandvoorafgaandeaandegegevensoverdrachtomde
 gegevensintegriteitvanhetdigitaalarchiefopeenblijvendebasisteverzekeren:wettelijk,
 organisatorischentechnisch?
 - Hoezorgthetdigitaalarchiefervoor,inpraktischetermen,datalletechnischebeperkingen
 voorhetgebruikvandeinformatieobjectengeïdentificeerdkunnenwordenenbuiten
 werkinggesteld?Hoewordtomgegaanmetbijvoorbeeldencryptie,print-en
 kopieerbeschermingenentijdslimietenopleesbaarheid?
 - Hoeverkrijgthetdigitaalarchieftechnischezeggenschapalsdeinformatieobjecten
 overgebrachtzijnmetbeperkingen?
 Documenten:Overeenkomstmetdeproducers,beschrijvingvandemanierwaaroptechnische
 beperkingenwordengecontroleerd.
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 C21Aangebodeninformatieobjecten(SIPs)
 Hetdigitaalarchiefheeftspecificatiesvastgesteldvooraangebodeninformatieobjecten(SIPs).Het
 digitaalarchiefkomtmetdeproducersovereenwelkeaangebodeninformatieobjectenworden
 gearchiveerd(contentenmetadata).Deaangebodeninformatieobjecten(SIPs)worden
 gecontroleerdopbasisvandespecificaties.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:CriteriumC21“Aangebodeninformatieobjecten”(SIPs)dientomtecontrolerentotop
 welkehoogtehetdigitaalarchiefdesamenstellingvaninformatiepakkettenvoorde
 gegevensoverdrachtheeftgespecificeerd.Bepaalddienttezijninwelkevormwelkecontenten
 metadatagecombineerdkunnenwordentoteenaangebodeninformatieobject(SIP),enwelke
 afsprakengemaaktdienentewordenmetdeproducersomdezeregelsteimplementeren.
 Aanvullendmoetereenprocedurezijnvoorhetcontrolerenvandeconformiteitvandeaangeboden
 informatieobjecten(SIPs)aanderegels.
 Specificatievandeaangebodeninformatieobjecten(SIPs)onderC21iseenrandvoorwaardevoor
 criteriaC14enC17“integriteitenauthenticiteitvanhetinnameproces”.
 Vragen
 • Welkespecificatieshanteerthetdigitaalarchiefophetgebiedvanaangeboden
 informatieobjecten(SIPs)?Welkecontentwordtgeaccepteerd?Welkemetadatazijnvereist?
 Zijnerspecialevereistenenprocessenvoordecreatievanaangebodeninformatieobjecten
 (SIPs)?
 • Welkemaatregelenzijngebodenomdeconformiteitvandeaangebodeninformatieobjecten
 (SIPs)tevalideren?
 • Wordenonvolledigeaangebodeninformatieobjecten(SIPs)geweigerdvoorafgaandaande
 overdracht,ofwordencorrigerendemaatregelengenomenbinneneengedefinieerd
 werkgebiedinhetdigitaalarchief?
 Documenten:Specificatievandeaangebodeninformatieobjecten(SIPs).
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 C22Omzettingvanhetaangebodeninformatieobject(SIP)ineengearchiveerdinformatieobject(AIP)
 Hetdigitaalarchiefzetaangebodeninformatieobjecten(SIPs)omingearchiveerde
 informatieobjecten(AIPs).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Nadeingestvandeaangebodeninformatieobjectenzethetdigitaalarchiefdezeomin
 gearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs).Daarvoorwordendebestaandegegevensvolgensde
 archiveringsstrategiegeconverteerd,gestructureerden/ofverrijktmetdevoorpreservering
 noodzakelijkemetadata.C22isverbondenmetC14enC17.
 Vragen
 • Hoezijndetransformatieprocessenvanhetdigitaalarchiefgespecificeerd?Welke
 conversiemaatregelenenstructuurmaatregelenvanhetgearchiveerdeinformatieobject
 (AIP)zijngespecificeerd?
 • Welkekwaliteitsmaatregelenzijngenomen?
 Documenten:Specificatievandetransformatie,beschrijvingvanhetproces.
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 C23Gearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)
 Hetdigitaalarchiefheeftspecificatiesvastgesteldvoorhaargearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs).
 Hetdigitaalarchiefdefinieertwelkegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs),zoweldecontentals
 demetadata,opgeslagenwordeneninwelkevorm.Degearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)
 wordengecontroleerdopbasisvandezespecificaties.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Degearchiveeerdeinformatieobjecten(AIPs)diebehoudenmoetenblijvenworden
 gevormdinhettransformatieprocesdatvolgtopdeomzettingvandeaangeboden
 informatieobjecten(SIPs).Eendigitaalarchiefdientexactespecificatiestehebbenvoorde
 gearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs).Dezemoetenrelevanteinformatiebevattenoverde
 content,demetadatadievereistzijnvoordepreserveringoplangetermijnenoverdestructuurvan
 deinformatieobjecten.Conformiteitvandenieuwgearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)metde
 specificatiesmoetgecontroleerdkunnenworden.Specificatievandegearchiveerde
 informatieobjecteninC23vormtdebasisvoorhetspecificerenvandetransformatiesinC22enC25.
 Hetiseenvoorwaardevoorhetcontrolerenvandeintegriteitenauthenticiteitvandearchiefopslag
 inC15enC18enomdemogelijkheidtotinterpretatietebehoudeninC24.
 ZieC27-32voorwatbetreftmetadataalseeninherentbestandsdeelvandegearchiveerde
 informatieobjecten(AIPs).
 Vragen
 • Zijndeonderdelenendestructuurvandegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)
 voldoendegespecificeerd?
 • Hoewordtdekwaliteitvandegearchiveerdeinformatieobjectengecontroleerd?
 Documenten:Specificatievanhetobjectmodel,zieC27-32voorwatbetreftmetadata.
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 C24Deinterpreteerbaarheidvandegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)
 Erwordentechnischemaatregelengenomenomteverzekerendatdegearchiveerde
 informatieobjecten(AIPs)interpreteerbaarblijven.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Omdeduurzametoegankelijkheidvandeinformatieindegearchiveerde
 informatieobjecten(AIPs)teverzekerendienthetdigitaalarchiefmaatregelenoptestellenom
 corruptievandebitstreamvandegearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)tevoorkomen.Ermoeten
 maatregelenwordengenomenomhetverliesvandeinterpreteerbaarheidvandeinhoudte
 voorkomen.
 C24specificeertC5“Interpreteerbaarheid”envertaaltdeplannenvanuitC11“Maatregelenvoor
 preservering”inacties.DetechnischemaatregeleninC24zijngedocumenteerdinC30enC31.De
 voorwaardenvoorC24zijnnatuurlijkdebeschermingoptechnischniveau:depreserveringvande
 bitstreams.
 Vragen
 • Alsereenmigratiestrategieis:Welkebenaderingwordtdangekozenomverouderde
 formatentemigrerenenhoewordtdituitgevoerd?Welkekwaliteitsmaatstavenworden
 gebruikt?
 • Isereenemulatiestrategie:Hoewordenbruikbareemulatiemethodengeselecteerddoorhet
 digitaalarchief,degebruikerofgeautomatiseerdeprocessen?
 Documenten:Documentatievandeuitgevoerdemigratieprocessen,specificatiesvande
 emulatiesoftware,vaneenraamwerkvooremulatie,specificatievanverderehulpmiddelenomte
 interpreteren(informatievoorderepresentatie).
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 C25Transformatievangearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)inbeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs)Hetdigitaalarchiefzet(onderdelenvan)degearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)omin
 beschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Alsdegebruikervaneendigitaalarchiefeenverzoekstuurtnaarhetarchief,danontvangthijdoorgaanseenbeschikbaartestelleninformatieobject(DIP).Ditmoetviaeen
 transformatieprocesdoorhetarchiefsysteemgemaaktwordenvaneengearchiveerddigitaal
 informatieobject(AIP).Hetbeschikbaartestelleninformatieobject(DIP)bevatcontentenmetadata
 vanhetgearchiveerdeinformatieobject(AIP)inclusiefaanvullendemetadatadiemogelijkis
 opgesteldvoorhetspecifiekedoel(waarvoorhetinformatieobjectwordtopgevraagd).Het
 transformatieprocesdientgespecificeerdtewordenmeteenvoldoendeniveauvanprecisie;de
 manierwaarophetDIPtotstandkomtzoutransparantmoetenzijnencontroleerbaar.C25iseen
 voorwaardevoorhetcontrolerenvandeintegriteitenauthenticiteitvandeuserinterfaceende
 manierwaaropdezewordtgebruikt.
 Vragen
 • Hoeverloopthetprocesomgearchiveerdeinformatieobjecten(AIPs)omtezettennaar
 beschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs)?Welkeveranderingenwordenaangebracht
 indecontentenmetadata?
 • Welkekwaliteitscriteriazijner?
 Documenten:Despecificatievandetransformatie,debeschrijvingvanhetproces.
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 C26Beschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs)
 Hetdigitaalarchiefspecificeertdebeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs)opbasisvande
 vereistenvandedoelgroepen(designatedcommunities).
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Eenbetrouwbaardigitaalarchiefdienttebeschikkenovernauwkeurigespecificatiesvoordebeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs).Dezedienencorrecteinformatieteleveren
 indevormvancontent,demetagegevensdievereistzijnvoorhetgebruikendestructuurvande
 informatieobjecten.Debeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs)kunneneendeelvande
 contentinformatievaneengearchiveerdinformatieobjectbevattenofmoetenwellichtomgezet
 wordennaareenanderbestandsformaat.Deconformiteitvandenieuwbeschikbaartestellen
 informatieobjecten(DIPs)metdespecificatiesdientcontroleerbaartezijn.Debedoelingvan
 criteriumC26“beschikbaartestelleninformatieobjecten”isomdekwaliteitscriteriavoorhet
 definiërenvanbeschikbaartestelleninformatieobjectentecontroleren.
 C26isgerelateerdaanC3“doelgroepen”waarvanaandevereistenmoetwordenvoldaan,enaanC4
 “Toegang”diedebasiselementenregeltaangaandehetgebruik.
 Vragen
 • Totopwelkehoogtewordendevereistenvandeverschillendedoelgroepen(designated
 communities)medeindeoverwegingenmeegewogen?
 • Zijndemogelijkesamengesteldedelenendestructurenvandebeschikbaartestellen
 informatieobjecten(DIPs)voldoendegedetailleerdgespecificeerdopeenmanierdie
 begrijpelijkisvoordegebruiker?
 Documenten:Eenspecificatievandebeschikbaartestelleninformatieobjecten(DIPs).
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 C27Identificatie
 Eendigitaalarchiefdientoveruniekeidentificatiekenmerkenvandeinformatieobjectenenhun
 representatiestetebeschikken,endezetebeheren.Ditgeldtookvoordehiërarchischeonderdelen
 vandeinformatieobjectenenderelatiesdaartussen(deel/geheel,varianten,versiesetc.)dienodigis
 omdebandvandecontentmetdemetadatateverzekeren.
 Hetgebruikvanexternzichtbare,gestandaardiseerdepersistentidentifierszorgtvoorhet
 betrouwbaarkunnennatrekkenvandeinformatieobjecten,hunrepresentatiesenhun
 toegankelijkheid.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Deinformatieobjecten,representatiesenhundelenzijnblijvendaanelkaargekoppeld.
 Dezekoppelingenkunnenalleenbewaardblijvendoorhiervoorpersistentidentifierstegebruiken.
 Dezemogennietveranderenindeloopdertijdenzoudenvolgensgestandaardiseerdespecificaties
 moetenwordenaangemaakt.Zijzoudenherkenbaarmoetenzijnvoorexternegebruikers,producers
 enanderen.Metgebruikvandepersistentidentifierzoudenexternegebruikershetverlangdeobject
 moetenkunnenvindenengebruiken.Mogelijkespecifiekevereistenvoorpersistentidentifiers
 wordenbeschreveninDIN13646“Vereistenvoorhetlangetermijngebruikvanpersistent
 identifiers”.29
 Vragen• Welkepersistentidentifiersgebruikthetdigitaalarchief?
 • Welkeprocedureisgebruiktompersistentidentifiersmeetegevenaanalle
 informatieobjecten,derepresentatiesenhunonderdelen,enaandecontentenmetadata?
 • Hoeisdeordeningmetbehulpvandepersistentidentifiersgerealiseerd?
 • Hoewordtdeduurzaamheidvandepersistentidentifiersverzekerd?
 • Hoewordendepersistentidentifiersbeschikbaargesteldvoordeexternegebruikers?
 Documenten:Eenspecificatievandeinterneenexternepersistentidentifiers.
 29Ziehiervoorook:http://www.ncdd.nl/pid/.
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 C28BeschrijvendemetadataDeomvang,structuureninhoudvandebeschrijvendemetadatazijnvastgesteld.Zezijnafhankelijk
 vandedoelstellingenvanhetdigitaalarchief,dedoelgroepen(designatedcommunities)ende
 objecttypen.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetwordenbehaaldindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Debeschrijvendemetadataclassificerenenidentificerendeinhoudvande
 gearchiveerdedata,makenhetmogelijkominformatietevindenenvereenvoudigenhetgebruik.
 Afhankelijkvanhetspecifiekekaraktervan(derolvan)hetarchief,dewerkmethodenentraditiesen
 decontentdiegearchiveerdmoetwordenvoordoelgroepen(designatedcommunities),kande
 beschrijvendemetadataeenvolstrektverschillendeinhoudenstructuurhebben,opgesteldvolgens
 verschillendebeschrevenrichtlijnen.Dezekunnengestandaardiseerdeschema’sbevatten
 (bijvoorbeeldDCofEAD)enmaatwerkmetadataschema’s.Denamenvandemetadata-elementen,
 debetekenisvandecontentenhetwelofnietverplichtzijnvaneenvelddienennauwkeurigbepaald
 teworden.Derelatietussendemetadataendebeschrevencontentisvastgesteld.
 Vragen
 • Welkeregelsgebruikthetarchiefvoordebeschrijvendemetadata?Welkestandaarden
 wordengebruikt?Totopwelkehoogtezijndedoelen,dedoelgroepenenobjecttypeninde
 beoordelingbetrokkengedurendedebepalingvandebeschrijvendemetadata?
 • Welkemaatregelenneemthetdigitaalarchiefomdebeschrijvingsrichtlijnentedoenvolgen?
 Documenten:Specificatievandebeschrijvendemetadata,bekendmakingvande
 beschrijvingsrichtlijnen,standaardenenhulpmiddelen,documentatievandedagelijksepraktijk.
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 C29Structurelemetadata
 Destructuurvanderepresentatiesmoetnauwkeurigbeschrevenwordenzodatde
 informatieobjectengereconstrueerdengebruiktkunnenworden.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Eenrepresentatievaneengearchiveerdinformatieobjectkanbestaanuitverschillende
 technischeonderdelen(doorgaansafzonderlijkeinformatieobjecten)diealleenvolledigbegrijpelijk
 wordenwanneerzeineengestructureerdecontextwordensamengebracht(bijvoorbeeldde
 volgordevanpagina’sineenboek,dedocumentenineendossierofdepagina’svaneenwebsite).
 Afhankelijkvanhettypeobjectdatgearchiveerdwordt,wordengestructureerdemetadata
 vastgelegdomhetinformatieobjectbruikbaartehouden.
 Vragen• Welkestructurelemetadatagebruikthetdigitaalarchief?Totwelkehoogteweerspiegelthet
 deverschillendeobjecttypen?Welkestandaardenwordengebruikt?
 • Welkemaatregelenheefthetdigitaalarchiefgenomenomteverzekerendatdestructurele
 metadatagebruiktkunnenwordenvoorhetreproducerenvandeauthentiekestructuurvan
 deverschillenderepresentaties?
 Documenten:Specificatievandestructurelemetadata,aantekeningenoverdegebruikte
 standaarden.
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 C30TechnischemetadataDetechnischemetadatazijnvastgesteldomdeinterpreteerbaarheid,deintegriteitende
 authenticiteitteverzekerenenomdemaatregelenvoorpreserveringtegaranderen.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Technischemetadatabeschrijvendegearchiveerdeinformatieobjectenvanuiteen
 technischstandpunt.Zevereenvoudigendedocumentatievandecompleetheidenintegriteitvande
 archiefverzameling,makenadequaattoegangsbeheermogelijkenzijnnodigvoorhettechnisch
 beheervandepreserveringsmaatregelen.Welkemetadatanodigzijn,iso.a.afhankelijkvanhettype
 object,degekozenpreserveringsstrategieendedoelstellingenendedoelgroepen(designated
 communities)vanhetarchief.HetPREMIS-conceptbevateenalgemenestandaardvoortechnische
 metadata30.
 Vragen• Welketechnischemetadatawordenverzameld?Welkestandaardenwordengebruikt?
 • Welkeprocessen(bijvoorbeeldmigratie,beschikbaarstelling)enstatussen(bijvoorbeeld
 integriteit,authenticiteit)wordenondersteundofgedocumenteerdmetwelkemetadata?
 Documenten:Specificatievandetechnischemetadata,overzichtvandegebruiktestandaarden.
 30http://www.loc.gov/standards/premis/

Page 42
						

41
 C31Protocollenvoorpreserveringsmaatregelen(Provenance)
 Hetdigitaalarchieflegtdemaatregelenvoorduurzametoegankelijkheidvastenveranderingenin
 representaties.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Gedurendehetarchiveringsprocesmoetendegearchiveerdeinformatieobjecten
 regelmatigomgezetwordennaarnieuwerepresentatiesofuitgebreidwordendooremulatorentoe
 tevoegen(migratie-ofemulatiestrategie).Dezeveranderingenhebbeneendirecteimpactopde
 integriteitenauthenticiteitvandegearchiveerderepresentatieseninformatieobjectenenmoeten
 systematischenpermanentwordengelogdomteverzekerendatalleveranderingsprocessen
 transparantblijven.Hetmoetmogelijkzijndelogsintezien.HetPREMISconceptbevateen
 algemenestandaardvoordemetagegevenswaarindevereisteloggegevenskunnenworden
 weergegeven.
 Vragen
 • Welkeactiesenveranderingenwordengelogd?
 • Hoewordendemaatregelenenveranderingengelogd(bv.automatisch,handmatig)?Zijnde
 actorendieindeveranderingenzijnbetrokken,gedocumenteerd?Welkestandaarden
 wordengebruikt?
 • Welkemaatregelenzijngenomenomteverzekerendatlogregistratiesleesbaarblijven,
 begrijpelijkenbruikbaarindetoekomst?
 Documenten:Systemenvoormonitorenenloggenvanmaatregelentotpreservering,specificatievan
 metadata,vastleggingvangebruiktestandaarden.
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 C32Administratievemetadata
 Hetdigitaalarchiefheeftadministratievemetadatavastgesteldomhetgebruikvan
 informatieobjectenenhunrepresentatiestransparantweertegeven.
 Hetgebruikvanderepresentatieskanbeperktzijnopgrondvanjuridische,auteursrechtelijkeof
 contractuelefactoren.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Voorhetinternegebruikendetoegangtotgearchiveerdeobjectenisvanwegewettelijkeencontractuelevoorschrifteneengeorganiseerdetechnischebasisnodig.Devereiste
 administratievemetadatamoetensystematischwordenverzameldzodatuitsluitendtoegestane
 handelingen(bijvoorbeeldmeervoudigeopslag,migratieentoegangvoorgeautoriseerdegebruikers)
 kunnenwordenuitgevoerd.Welkedataconcreetnodigzijn,hangtafvandewettelijkebasisvanhet
 digitaalarchief,zijndoelstellingen,zijnproducersenconsumers(designatedcommunities).
 Vragen
 • Welkeadministratievemetadatawordenverzameld?Opwelkewettelijkevoorschriftenen
 standaardenisditgebaseerd?
 • WelkerelatieheeftdeadministratievemetadatatotdeinformatieinC6enC7?
 Documenten:Specificatievanadministratievemetadata,vastleggingvandegebruiktestandaarden.
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 C33ITinfrastructuur
 DeITinfrastructuurmaakthetmogelijkdespecificatiesoptestellenvoorhetbeheervande
 informatieobjectenenrepresentatiesopgebiedvantechnologieenveiligheid.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:DedoelstellingvandeITinfrastructuurishetimplementerenvandetechnische-en
 beveiligingsmaatregelenzoalsgespecificeerdinC13-26.Dezeinfrastructuurdientopabstractniveau
 beschreventeworden,maarhoeftechternietuitgebreidgetestteworden.DeeigenITinfrastructuur
 ofdeinfrastructuurdie(gedeeltelijk)dooreendienstenleverancierwordtverzorgdbestaatuit
 hardware,netwerkverbindingen,softwareeninterfacesdienodigzijnomhetdigitaalarchief
 mogelijktemakenentelatenwerken.DedoelstellingvanC33isomdegeschiktheid,
 betrouwbaarheid,veiligheidentoekomstperspectievenvandezeinfrastructuurtetoetsenen
 transparanttemaken.
 Vragen
 • WelkeIT-infrastructuurisingericht?
 • Watzijnderelatiestussenconcretestructurelebeslissingenenanderefunctioneleen
 technischebesluiten(conformC13-26)?
 • Welkenormen,richtlijnenenstandaardenzijndaarbijingevoerd?
 • WelkemaatregelenzijnvoorzienomdeIT-infrastructuuractueeltehouden?
 Documenten:Technischedocumentatie,zoalseengrafischerepresentatievandeIT-infrastructuur.
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 C34Beveiliging
 Deorganisatieendeinfrastructuurbeschermenhetdigitaalarchiefendedaaringearchiveerde
 informatieobjectenenrepresentaties.
 Totopwelkniveaumoetaandezecriteriavoldaanworden?Eengemiddeldevan7puntenmoetbehaaldwordenindewaarderingvandetoepasbarecriteria
 C13-C34.
 Toelichting:Elkbetrouwbaardigitaalarchiefmoetmaatregelennemenomdeintegriteitvande
 gearchiveerdeinformatieobjectentebeschermen,zotezorgendatdezeintactblijvenendat
 wettelijkeencontractueleverplichtingenwordennagekomen.Zulkemaatregelenmoetengebaseerd
 zijnopdeidentificatievandelenvanhetarchiefdiehetwaardzijnombeschermdteworden,op
 basisvaneenanalysevanpotentiëlegevarenvoorhetspecifiekearchiefeneenrisicoanalysevande
 rampscenario’s,dieuiteindelijkresulterenineenconsistentbeveiligingssysteem(bijv.metdehulp
 vanDrambora31).
 Vragen
 • Welkedelenvanhetdigitaalarchiefzijnhetwaardombeveiligdtewordenentotwelke
 hoogte?
 • Welkerampscenario’s,gebaseerdopkwaadwilligeacties,menselijkefoutenoftechnisch
 falenwordenbeschouwdalseenspecifiekebedreigingvoordepreserveringvande
 informatieobjectenenhunrepresentaties?Hoeaannemelijkofwaarschijnlijkzijnzulke
 rampscenario’s?Hoeserieusisdeschade?Welkniveauvanrisicoisacceptabel?
 • Welkemaatregelenzijngenomenomdreigingentegentegaan?
 • Hoezijnderisicoanalyseendegeplandetegenmaatregelenondergebrachtineen
 beveiligingssysteem?Welkestandaardenenrichtlijnenzijningevoerd?
 • Welkemaatregelenzijngeplandomhetbeveiligingssysteemenzijnverdereontwikkelingte
 testen?
 Documenten:IT-beveiligingssysteemenverderebeveiligingvandeinfrastructuur.
 31http://www.repositoryaudit.eu
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