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Text
 Hallo, ik ben
 Pieter-Jan PauwelsCommunity Coordinator @OKFNbe
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Account aanmaken
 Agenda
 Opzet en optimalisatie
 Evaluatie
 Power Editor
 Doe opdracht
 De basisprincipes en formaten
 Waarom adverteren?
 Wat is Social Media advertising?
 Voormiddag Namiddag
 Bieden op Facebook
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Wat is Social Media Advertising (binnen België)?
 4 grote brands LinkedIn= Professionele rekrutering Twitter= Inhoudelijke boodschappen en support YouTube= visuele reclame Facebook=? All-rounder
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Waarom geen Twitter advertising workshop? Of YouTube advertising?
 Facebook = Meest betaalbare! Grootste bereik Makkelijkst voor gericht resultaat Meest gebruikte Grootst aantal formaten
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Waarom Facebook advertising?
 Preferred Partners Big Companies SMBB’s

Page 7
						

Social media advertising vs. social advertising
 “Social network advertising is a term that is used to describe a form of Online advertising that focuses on social networking sites. One of the major benefits of advertising on a social networking site (e.g. Facebook, Foursquare, Twitter, etc.) is that advertisers can take advantage of the users demographic information and target their ads appropriately.” Social media advertising
 “Social advertising is advertising that relies on social information or networks in generating, targeting, and delivering marketing communications. Many current examples of social advertising use a particular Internet service to collect social
 information, establish and maintain relationships with consumers, and for delivering communications. Social advertising can be part of a broader social media marketing
 strategy designed to connect with consumers.”Social advertising
 Bron: Wikipedia ‘social advertising’ en ‘social media advertising’ (EN)
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CRM = Customer Relationship ManagementCustomer relationship management oftewel CRM (ook 'klantrelatiebeheer', soms ‘relatiemarketing’ of 'verkoopbeheersysteem') is een werkwijze alsmede een technologie waarbij het optimaliseren van alle contacten met de klant centraal staat en er wordt getracht elke klant een individuele waardepropositie aan te bieden gebaseerd op zijn of haar wensen. Daarnaast is de gedachte achter CRM dat klanten een betere behandeling krijgen naarmate zij een hogere waarde vertegenwoordigen voor de organisatie.
 Hoe meer we over een klant/clïent/vrijwilliger/enz weten, hoe beter we onze manier van adverteren of communiceren kunnen aanpassen.
 “”
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Conclusie
 Social Media Advertising is adverteren op sociale netwerken.  !Maar écht goed adverteren doe je aan de hand van social advertising. We gaan dus onze advertenties enkel richten op gebruikers die interesse tonen in jouw advertentie om ze zo te binden tot jouw organisatie.  !Dat is iets wat bij radio of televisie reclame net te kort schiet. Je kan meten wie kijkt, maar je kan niet weten of deze personen wel degelijk de doelgroep zijn en of ze zich effectief gaan engageren tot jouw organisatie of merk of product… !
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Maar waarom zou je in godsnaam beginnen adverteren
 als jeugdwerkorganisatie?
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‘Niemand ziet nog mijn Facebook posts’ -iedereen met een Facebook pagina
 Pages organically reach about 16% of their fans on average.* This is not unique to business Pages. The degree of reach between users and their Friends is similar as well. Fans may miss content from friends or business Pages if they are not logged onto the site during a period when your posts are active in Newsfeed. Additionally, with all the content that is being shared daily, Newsfeed uses an algorithm to rank content based upon the likely interest to a user to help deliver the most relevant content. (*Read More here: comScore's The Power of Like http://bit.ly/comscorelikes)
 Bron: https://www.facebook.com/note.php?note_id=10150675727637217
 http://bit.ly/comscorelikes
 https://www.facebook.com/note.php?note_id=10150675727637217
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Klik op like en notificaties voor al onze berichten! is een alternatief…

Page 13
						

Meet the Facebook EdgeRankDeze zorgt ervoor dat iedereen ‘relevante’ berichten in zijn of haar stroom krijgt aan de hand van 3 parameters
 Affiniteit tegenover de gebruiker en het bericht van de pagina.
 Gewicht van de post (foto, video, link, etc…)
 Wanneer werd het gepost?
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EdgeRank tipVoor je in de top stories terecht komt heb je slechts 3 uur voordat de post als oud nieuws bekeken wordt.
 Zorg dus dat je je post op het juiste moment van de dag online plaatst!
 Pagina statistieken -> Posts
 De sweetspot ligt meestal tussen 11h en 15h. Daarna om 18 en 20h*.*Als je veel reacties krijgt, best doen als je zelf ook beschikbaar bent om te reageren.
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Advertising op social media = evil?“Well, now we know how much revenue Foursquare is generating, and it's easy to see why investors are not impressed*”
 Buiten ‘Business Angels’ en ‘vroege investeerders’ hebben Sociale Netwerken weinig of geen inkomen. En die investeerders haken af als ze te weinig groei en winstmarges zien.
 Bron*: http://www.businessinsider.com/foursquares-revenues-valuation-2012-11#ixzz2s664OxjS
 Sociale netwerken zoeken dus zelf continu een balans tussen advertenties toelaten en de gebruiker zo goed mogelijk bedienen.
 http://www.businessinsider.com/foursquares-revenues-valuation-2012-11#ixzz2s664OxjS
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Wat zijn Facebook ads? OK, dus…
 Ads
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Voor we beginnen: FBX ≠ standard FB Ads
 Facebook Exchange werkt op basis van zoekgedrag en gaat op die manier mensen op Facebook (re)targeten. Is een volledig apart en vrij exclusief platform. Moet je dus niet kennen.
 Voornamelijk gebruikt voor retargeting, ofwel geïnteresseerden terug naar je website of platform herleiden.
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Standaard 3 plaatsen
 Waar zien we die advertenties?
 De newsfeed De rechterbalk De mobiele newsfeed
 Facebook advertenties zijn voorlopig nog niet te vinden in applicaties zoals Instagram of de nieuwe Paper applicatie, maar dat kan wel veranderen.
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1. Mobiel Wordt het minst gezien als reclame, tenzij het er ‘dik opligt’ of slecht ‘getarget’ is. Heeft vaak het meeste resultaat, zeker bij een jong publiek.
 Hoe renderen/percipiëren we die posities?
 2. Newsfeed Veel reclame in de newsfeed is recent een fenomeen geworden. Als je de juiste content bij de juiste mensen brengt ga je op deze manier ook veel nieuw volk trekken naar je pagina.3. Rechterbalk Was vroeger de enige plaats voor externe advertenties (naar websites). Is degene die het minst opbrengt en dus ook niet aan te raden is. Voor één of andere reden is het vooral de oudere doelgroep die hier op klikt.
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We gaan advertenties lezen op een eigen manier.  De 60-30-10 regel.
 De psychologie van advertenties klikken
 1. Tijdens het scrollen in een newsfeed is het de visual die mensen doet verder scrollen of net stoppen om verder te kijken.
 2. Als de kijker de foto leuk vindt gaat hij verder kijken naar de titel: Van wat is dit?
 3. Daarna pas gaat men de tekst lezen en effectief bekijken of ze hierop door willen klikken.
 60%
 30%
 10%
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De visual
 Wat werkt?  Baby’s, sex, puppies werken altijd.  Maar om op een consistente manier te adverteren moet je vooral jezelf blijven.  !
 Zorg dat het enorm opvalt! Dus blijf weg van grijze of Facebook blauwe afbeeldingen.  !
 Let wel op dat je steeds rekening houdt met copyright en portretrecht.  Gebruik een afbeelding die je MAG gebruiken.
 Bv. via http://www.sxc.hu/ =Gratis stock foto’s
 http://www.sxc.hu/
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De titel
 Wat werkt?  Je hebt slechts 25 lettertekens om je activiteit, pagina of doelstelling te promoten. Zorg dat je er pal op zit!  !
 Voor een Facebook pagina, hou ik het bij de naam van de pagina zelf.  !
 Bij activiteiten of andere doelstelling zal je best een CTA (call-to-action) verwerken: Bv. “Kom naar onze Doe-Dag”
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De tekst
 Wat werkt?  Je hebt nu 90 lettertekens om je activiteit of hun nodige actie te omschrijven. !
 Wees steeds eerlijk, positief en zorg dat je jouw beoogde publiek kan overtuigen om door te klikken.  !
 Probeer ook steeds mee te geven waar ze naartoe klikken. Bv. ‘Like onze pagina’ of ‘Schrijf je in op onze website’.
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Sponsored Story (like, comment, share)
 Standard ad (Page like, website, event)
 Page Post Ad (Facebook posts)
 Drie types advertenties
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Standard AdAdvertentie formaat waarbij je zelf alles kan aanpassen op vlak van afbeelding, titel en tekst.
 Vooral gebruikt voor brand awareness en CTA’sObjectief is likes genereren of doorsturen naar een bepaald platform
 Geen specifieke copy, kan ook mobiel
 Bij acties en grote campagnes worden deze vaak gebruikt
 *is een inschatting, afhankelijk van de periode en publiek
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Standard AdVariaties
 Facebook Offer Ad Een coupon die je aan je fans kan geven en promoten.
 Facebook Event Ad De promotie van je Facebook event.
 Facebook App Ad De promotie van je applicatie die je gebruikt.*
 *Moet een dedicated app zijn om dit te kunnen gebruiken, dus geen variatie op een andere app.  ** Was vroeger enkel in de rechterbalk en kan nu ook in de newsfeed verschijnen.
 Website Domain Ad Een advertentie die naar je webpagina doorklikt.**
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Page Post AdDe page post ad is niet meer dan een Facebook post die ingezet wordt als een advertentie
 Zelfde target opties als eender welk advertentieformaat
 Focus ligt op engagement creëren met je content
 Doel is interactie genereren met gebruikers
 Zorg dat je CTA nog steeds vervat zit in de eerste 90 tekens
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Page Post AdDe page post ad heeft geen variaties maar wel verschillende verpakkingen. Net als Facebook posts.
 Foto Post Ad De meeste gebruikte PPA
 Text Post Ad De minst gebruikte PPA
 Video Post Ad Autoplay na klik dus voornamelijk veel videoviews
 Link Post Ad Goed alternatief voor website ads wegens grote afbeelding

Page 31
						

Sponsored Story Like a page
 Integreert binnenkort in alle andere formaten
 Geen specifieke copy, kan ook op mobiel terecht komen
 Zijn degene die op lange termijn renderen Like a post Comment Share
 Een formaat op basis van de activiteit van je vrienden, dus een ‘sociale laag’ bovenop je advertenties.
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Standard en Page Post Ad tip. !
 Gebruik nooit meer dan 20% tekst in je foto’s! Je ad zal niet goedgekeurd worden voor Facebook.  Je kan het % aan tekst in je afbeelding met volgende tool bepalen:  https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay
 https://www.facebook.com/ads/tools/text_overlay
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“Ik heb 50 euro voor advertenties te kopen dus ik kan voor dat bedrag exact berekenen wat ik hiervoor zal krijgen en het resultaat meten.”
 Betalen voor advertenties? Bieden!
 Advertenties via Facebook lopen via een bod zoals je in een veiling ook een bod zou doen. Dus de ene keer kan je een zetel kopen voor 25 euro en de volgende keer betaal je misschien 100 euro omdat iemand in de zaal ook diezelfde zetel wil.  !
 Je kan dus wel schatten en bepalen voor jezelf voor welke prijs je wat wil genereren, maar je hebt dit nooit 100% onder controle.
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Voor we expliciet praktisch aan de slag gaan moet je weten hoe de betaling voor een advertentie loopt. Er zijn drie manieren waarop je kan bieden op een advertentie.
 Manier van bieden
 Bid for page likes: Is het objectief en dus ook de automatische piloot op vlak van bieden. Bid for clicks: Elke keer dat iemand op je advertentie klikt betaal je. Bid for impressions: Elke keer dat iemand jouw advertentie ‘ziet’ betaal je.
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Manier van biedenTechnische namen:  CPC = Cost per click Standaard rond tussen 0,1 cent per klik tot zelfs 1 euro. Te gebruiken bij een specifieke actie die de gebruiker moet stellen.  !
 CPM = Cost per mille (impressions) Standaard rond de 0,05 cent en 0,1 cent per 1000 impressies. Te gebruiken als je veel visibiliteit wil zonder de nodige acties.  !
 oCPM = Optimized cost per mille (impressions) De automatische piloot van Facebook, die in real time zal bekijken wie van je doelgroep het meest affiniteit tot je advertenties heeft.  !
 CTR = Click through Rate De ratio tussen het klikken op een advertentie en het aantal impressies  (wie heeft het gezien?) Dit gebruik je vooral tijdens het optimaliseren.
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OK maar hoe werkt het? Wanneer je bijvoorbeeld betaalt per klik (CPC), zijn er verschillende factoren die bepalen waar je advertentie effectief zal te zien zijn. !Bod: Het bedrag dat je betaalt voor een advertentie of een sponsored story is het maximum dat je wil betalen voor elke klik. De suggestie die je meekrijgt tijdens de advertentieopzet toont je hoeveel je moet bieden om competitief te zijn tegenover de andere merken of organisaties die mikken op dezelfde doelgroep en hoeveel zij bieden voor een klik. !Je zal meestal minder betalen dan het bod dat je zelf hebt ingesteld. Bv. Als je 1 euro als maximum bod wil instellen, maar de advertentie kan al getoond worden voor 60 cent, dan zal je slechts 60 cent betalen.  !Niet alleen je bod maar ook de prestatie van je advertentie zal bepalen of je een goede positie krijgt. Advertenties worden gerangschikt op basis van een eCPM berekening die als volgt berekend wordt: CPC bid x click-through rate (CTR) = eCPM  !Als een ad of sponsored story niet goed werkt of er weinig op geklikt wordt tijdens zijn eerste uren of dagen zal de positie van de advertentie minder opportuun zijn in vergelijking met mocht deze wel populair zijn. Een hoog bod is dus niet het enige dat de plaatsing bepaalt.  !Met plaatsing bedoelen we niet of het mobiel, in de newsfeed of in de rechterbalk bekeken wordt, maar hoe hoog en hoeveel keer de advertentie effectief getoond wordt.
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Advertenties en campagnes.Het laatste dat ik wil meegeven voor we in de tools zelf duiken is het verschil tussen advertenties en campagnes binnen Facebook Advertising.
 Een advertentie heeft zoals eerder al werd vermeld een titel, visual, tekst en kan je op bieden.
 Een campagne is een groep advertenties. Je dit kan dit een begin- en einddatum meegeven, een budget, starten en pauzeren.
 Je kan op beide gaan evalueren.
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Dat was dus de theorieVergeet NOOIT: Je advertenties staan steeds in het teken van wat je wil brengen. Of het nu rekrutering van vrijwilligers is, aansturen van een campagne, verspreiden van een filmpje en awareness creëeren is.  !
 Maak advertenties in functie van je boodschap en niet een boodschap in functie van je advertenties.
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Nu wordt het technisch/praktischDe basics van de Facebook Ads Manager
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Wat zijn de verschillende stappen?
 TechnologyAssesmentTrainingMarketing
 Hoe kan ik mijn eigen activiteiten nadien evalueren?
 De ads opties doorlopen om alles klaar te hebben
 Hoe zit dat met het budget en optimaliseren?
 Account opstellen, betalingswijze koppelen, gegevens aanvullen
 Account aanmaken
 Budget en optimalisatie
 Meten en weten
 Ads opties en opzetten
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Account aanmaken 1. https://www.facebook.com/ads/manage
 2. https://www.facebook.com/advertising 3. In Facebook search: Ads Manager
 1
 3
 2
 https://www.facebook.com/ads/manage
 https://www.facebook.com/ads
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Account aanmaken
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Account aanmaken
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Account aanmaken
 Jij kan mensen toegang geven tot jouw ad account en omgekeerd. Indien je vriendjes bent met elkaar typ je de naam.
 Indien niet, typ je het e-mailadres van zijn/haar Facebook account. Zorg in het tweede geval wel steeds dat je het e-
 mailadres typt dat hij/zij gebruikt om in te loggen op Facebook en effectief vindbaar is via dat e-mailadres.:
 https://www.facebook.com/settings?tab=privacy
 https://www.facebook.com/settings?tab=privacy
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Betalingswijze aanmaken4 soorten betalingen •Kredietkaarten •Paypal •Facebook Ad Coupons •Direct debiet (rekeningnr.)
 Account aanmaken
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Betalingen - Credit Card
 De kredietkaarten zijn het meest gebruikte betalingsmiddel en ook het meest ‘onmiddellijke’. Gegevens invullen en bijna direct heb je een werkende Advertentie account.
 Account aanmaken
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Betalingen - direct debit
 Direct debit betekent dat Facebook het direct van je rekening haalt. Via een document dat je moet tekenen en terugsturen naar Facebook ter bevestiging kan je op deze manier je rekening koppelen aan Facebook.
 Let op, dit is een trage methode. Reken makkelijk 7 tot 10 werkdagen voor dit al dan niet goedgekeurd wordt.
 ConclusionLorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing elit. Curabitur arcu velit, congue sed auctor at, dignissim vitae tellus. Sed mattis odio sit amet sapien gravida, vitae venenatis nibh feugiat.
 Account aanmaken
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Betalingen - Paypal - Facebook Coupons
 PayPal is ook een vlugge en vrij makkelijke manier van betalen.
 Facebook Coupons kunnen alleen uitgedeeld worden door Facebook of hun partners. Dit kan je bv. krijgen als je een website domein bij GoDaddy registreert en zij gratis Facebook krediet uitdelen als een promotie.
 Account aanmaken
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De verschillende formatenTrainingAds opties
 en opzetten
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Basis FormatenTrainingAds opties en opzetten
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Staat links onderaan in je admin gedeelte van je pagina.
 Promoted Pagina
 Vaak gebruikt om nieuwe gebruikers aan te trekken. Als je meer fans nodig hebt,
 dan is dit de ideale advertentiesoort.
 TrainingAds opties en opzetten
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Promoted Pagina
 • Wordt vaak gebruikt om nieuwe gebruikers te vinden • 4 basis parameters om je richtpubliek te bepalen  • Bij elk budget staat een richtcijfer van het aantal
 nieuwe fans • Als je deze ad aanzet zal deze ook in je
 advertentieoverzicht terecht komen binnen je Ads Manager
 TrainingAds opties en opzetten
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https://www.facebook.com/ads/create/
 Staat als ‘Boost Post’ onder elke  Facebook post.
 Promoted PostTrainingAds opties
 en opzetten
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Staat als ‘Boost Post’ onder elke  Facebook post.
 Promoted Post
 • Wordt vaak gebruikt voor re-activatie en bereiken van eigen community (vooral vanaf 1000 fans)
 • Je kan dit ook gaan richten op een extern publiek • Bij een belangrijke post wordt een boost vaak
 gebruikt voor een zo groot mogelijk bereik • Advanced options verwijzen je naar het standaard
 Page Post Ad formaat
 Beide formaten zijn dus om snel wat ruchtbaarheid aan pagina te geven, dit zijn geen unieke advertentie formaten.
 TrainingAds opties en opzetten
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https://www.facebook.com/ads/create/
 TrainingTrainingAds opties en opzetten
 https://www.facebook.com/ads/create/
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•Offer Claims: Promoten van een Facebook Offer (coupon).
 •Page Post Engagement: Promoten van je Facebook posts.
 •Page Likes: Advertenties om meer pagina likes te verkrijgen.
 •Clicks to Website: Doorverwijzingen naar je website (extern).
 •Website Conversions: Eveneens doorverwijzingen waarbij je effectief de conversie zal meten. (zie infra)
 •App Installs: Stel dat je een applicatie hebt waarvan je wil dat mensendeze downloaden.
 •App Engagement: Mensen ertoe aansporen je applicatie te gebruiken.
 •Event Responses: Promoten van je Facebook event pagina.
 TrainingAds opties en opzetten
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Targeting optiesTijd voor…
 Klik nu op Page Likes
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-Bij heel specifieke targeting blijf je steeds boven de 1000, vanaf 10.000 gaat het aanzienlijk beter. -Bij brede targeting blijf je sowieso onder de 300.000 mensen. Indien je meer mensen wil bereiken dan moet je dezelfde ads inzetten en je doelgroep opsplitsen.  !BV. Advertentie 1 leeftijd 20-25 = 300.000 Advertentie 2 leeftijd 26-31 = 240.000 enz.  !
 Bereik meterDe bereik meter toont hoeveel mensen je effectief bereikt aan de hand van je aangegeven targeting opties. Voor het beste resultaat moet je een juist aantal mensen bereiken.
 TrainingAds opties en opzetten
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Demografie
 Locatie: voornamelijk stad of land + X aantal miles/km?*
 Leeftijd: 13+ of -64, lager gaat niet, hoger ook niet  Talen: Altijd NL-EN gebruiken en FR als je Franstaligen wil bereiken
 *www.freemaptools.com/radius-around-point.htm
 TrainingAds opties en opzetten
 http://www.freemaptools.com/radius-around-point.htm
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Extra Demografische gegevens Relationship status: Indien je op gezinnen mikt kan dit helpen.
 Interested in: Gaat men weinig of niet gebruiken.
 Education level: Interessant maar hangt af van wat mensen zelf invullen op hun account, vaak gebrekkig en dus moeilijk te gebruiken.
 Workplaces: zie education level
 TrainingAds opties en opzetten
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InteressesBelangrijk maar ook gebrekkig onderdeel (vooral op basis van Engelse keywords en Amerikaanse interesses). Is iets beter als je account in NL staat ingesteld. !
 Hiermee moet je veel ‘prutsen en proberen’ om een juiste doelgroep te bereiken.  Altijd goed om iets in te vullen, eens te proberen met één of twee advertenties en om dan het resultaat te bekijken.
 TrainingAds opties en opzetten
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Connectie tot je pagina(’s)
 Moeten je targets al fan zijn van je pagina? Of net niet?   Advanced is enkel voor pagina’s waar jij admin bent!
 TrainingAds opties en opzetten
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Extra Demografische gegevens TrainingAds opties en opzetten
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Foto’s implementeren
 6 foto’s = 6 aparte advertenties. Goed, want vroeger moest je dit voor elke advertentie apart gaan uploaden.
 TrainingAds opties en opzetten
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Tekst/LinksHier vul je dus gewoon je extra info in. Het aantal lettertekens staat steeds bovenaan aangegeven.  !
 Natuurlijk geldt dit enkel voor Standaard Ads. Page Post Ad moet je zelf op voorhand maken en sponsored stories… die zitten nu hier verstopt. !
 Rond April 2014 verdwijnt deze optie en worden sponsored stories nu standaard meegenomen in advertenties.
 TrainingAds opties en opzetten
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Budgetten
 OK, dus we kennen de target opties. Maar hoe bepaal/beheer ik mijn budget?
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Budget en ads opzetten Campagne naam en budget
 Naam: Zorg zeker dat je de soort, leeftijd en tekst erin verwerkt zodat jij later nog weet welke campagne het is.  Budget: Per campagne geef je best toch minstens 10 euro per dag uit (max 10 ads per campagne). Lukt dit niet, geef dan een lifetime budget in.  Schedule niet vergeten aanzetten als je de ads niet opvolgt!
 Budget en optimalisatie
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Budget en ads opzetten Bod inzetten
 Je hebt hier dus de drie opties, bieden voor page likes, bieden voor clicks (dus acties) en bieden voor impressies.Page likes en Clicks kan je automatisch laten draaien. Manueel kan enkel bij clicks of impressies.  !
 Bod komt bovenaan te staan indien je de manuele optie aanzet. Indien mogelijk, ga steeds 10% boven het max bod om zeker te zijn dat je ads de volle visibiliteit krijgen. Zo niet, probeer zeker boven het gemiddelde van de inschatting te bieden.
 Budget en optimalisatie
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Budget en ads opzetten
 Afsluiten en Ad naam geven
 Een naam geven: Advertentie soort - (plaats) - Taal - Leeftijd - Visual - Copy  !
 Checken en duw dan op ‘place order’. Na maximum een paar uur zou je een bericht moeten krijgen via mail of je advertentie is goedgekeurd en begint deze te lopen.
 Budget en optimalisatie
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Extra options Intermezzo
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Custom Audiences
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Custom Audiences
 https://www.facebook.com/ads/manage/audiences.php
 Custom audiences is een specifieke targeting die jij zelf kan maken op basis van bepaalde contactdata.
 Wat? Als jij bv. al heel wat mensen in je digitale nieuwsbrief hebt zitten en hen ook als Facebookvriendje wil dan kan je custom audiences gebruiken.
 Je kan deze mensen toevoegen via E-mail adressen, Facebook User ID’s, Telefoonnummers of Mobile Advertiser ID’s.
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Conversion Tracking
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Website conversie tracking
 Heb je een online wedstrijd en wil je weten of mensen, die je target via Facebook advertising, effectief gestemd hebben? Dan heb je conversie tracking nodig.  !
 1. Klik op create conversion pixel 2. Plak de javascript code in je website
 header 3. Check of je conversies effectief
 doorkomen

Page 75
						

Optimalisatie
 3 2 1
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(Optimalisatie) Campagnes
 De campagnes kan je niet optimaliseren. Hier zie je wel de resultaten voor de hele campagne, je bereik, budget en uitgaven. Indien je actief (ofwel veel) adverteert hou je dit best regelmatig in de gaten.
 Budget en optimalisatie

Page 77
						

Optimalisatie Advertenties
 1. Kijk naar je click through rate, als je boven de 0,03% zit bij CPC’s voor Standard Ads zit je goed, zo niet moet je
 deze pauzeren. Of je kan het bod verhogen, of als deze niet meer draaien (te weinig reach) kan je ook nieuwe
 advertenties inzetten. (Als het automatisch is, kan je hier niet veel aan doen.) 2. Als ads niet goed draaien zal je zien dat het bereik (de reach) en je ‘total spent’ bijna niet veranderen.  3. Zelfs als zit de click through rate en de reach goed, als je objectief page likes zijn en er komen er ook geen bij
 dan moet je misschien ook een andere aanpak of advertentie overwegen.
 Budget en optimalisatie
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Evalueren
 https://www.facebook.com/ads/manage/reporting.php
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Evalueren
 Schedulen is automatiseren van rapporten via e-mail
 Meten en weten
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Evalueren
 Rapport opslaan Rapport delen (link)
 naar .CSV of .XLS
 Meten en weten

Page 81
						

EvaluerenMeten en
 weten
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Je filters zijn enkel nodig indien je heel advertenties hebt of als je op korte tijd heel veel geadverteerd hebt en een overzicht wil creëren van een bepaald type advertentie.
 EvaluerenMeten en weten
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Hier komt Chrome van pas

Page 84
						

Facebook Power EditorEnkel te bekijken via Google Chrome

Page 85
						

Doe - opdracht-Bedenk een fictieve of non-fictieve activiteit die je vanuit je organisatie wil promoten.  -Bepaal het budget van Facebook advertenties die je daarvoor wil uitgeven (persoonlijk). -Creëer op basis van je budget een 10 tal verschillende advertenties vanuit verschillende advertentiesoorten.  -Stel je campagne in vijf minuten voor aan de groep.
 Mock ups kan je maken via: http://www.adparlor.com/admocks/
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Nog iets niet duidelijk? !
 3. https://www.facebook.com/help/contact/292124547581242?Referral_Source__c=Ads+Manager 0. https://www.facebook.com/business 1. https://www.facebook.com/help/425284084163299 2. https://www.facebook.com/help/community/topics/
 Email support is nieuw, dus nog geen ervaring met snelheid hiervan.
 https://www.facebook.com/help/contact/292124547581242?Referral_Source__c=Ads+Manager
 https://www.facebook.com/business
 https://www.facebook.com/help/425284084163299
 https://www.facebook.com/help/community/topics/
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pieterjanpauwels
 Pieter-Jan Pauwels
 [email protected]
 twitter.com/PJPauwels
 facebook.com/PauwelsPieterJan
 pinterest.com/pjpauwels
 mailto:[email protected]
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